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AVVISO IMPORTANTE 
 La pubblicazione del presente disciplinare e capitolato  avviene a  distanza  di poche settimane  

dall’entrata in vigore del decreto legislativo 50/2016 (cosiddetto “Nuovo  Codice dei Contratti”) ed 

in un contesto normativo , di carattere transitorio, di complessa individuazione e ricostruzione. 

Abbiamo deciso di pubblicare comunque il disciplinare di gara ed il capitolato perché il servizio di 

mensa scolastica  deve essere attivo a partire al nuovo anno scolastico per evitare, con atteggiamenti 

inutilmente attendisti, danno a tali servizi.  Richiamiamo, quindi, i principi di correttezza e buona 

fede che devono caratterizzare anche la fase precontrattuale, ed invitiamo gli operatori economici 

che intendono partecipare alla gara a segnalare ogni difficoltà di lettura del bando ed ogni dubbio 

sulle regole di partecipazione contenute nel disciplinare di gara mediante la tempestiva 

formulazione di appositi quesiti L’eventuale  presenza all’interno degli atti di gara  del richiamo a 

norme dell’abrogato D.Lgs 163/06 deve intendersi come effettuato alle corrispondenti norme del 

D.Lgs 50/2016 accertato sulla base delle tabelle di corrispondenza allegate al testo pubblicato sulla 

Gazzetta Ufficiale del 19.04.2016. 
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DISCIPLINARE DI GARA  

PROCEDURA NEGOZIATA  PER 
 L’AFFIDAMENTO  

DEL SERVIZIO DI MENSA PER LA SCUOLA DELL’INFANZIA, 
SCUOLA PRIMARIA E PER GLI ANZIANI DEL COMUNE DI ROBBIO  

PER ANNI 3  RINNOVABILE PER ULTERIORI ANNI 1 
 

(CODICE CIG: 675261957A ) 

In esecuzione della determinazione del Responsabile Servizi alla Persona  n.  99 del 
01/07/2016  

 
DISCIPLINARE DI GARA  

 
CIG. 675261957A 

 
Il presente disciplinare norma le procedure di appalto, i requisiti e le modalità di 
partecipazione alla gara, la documentazione da presentare, le modalità di 
presentazione e compilazione dell’offerta, e più in generale tutte le condizioni di 
carattere generale regolanti la procedura. 
Per l’affidamento del servizio oggetto dell’appalto si procederà mediante procedura 
negoziata contemplata dalle  disposizioni contenute negli art. 35 e 36 del Codice degli 
Appalti D.Lgs. 50/2016, precisando che le attività oggetto del presente appalto 
riguardano servizi compresi nell’allegato IX del Codice dei Contratti pubblici, e come 
tale non soggiacciono all’obbligo dell’integrale applicazione del suddetto decreto, ma 
l’aggiudicazione è disciplinata esclusivamente dagli artt. 140 – 142 – 143 – 144 D.Lgs. 
50/2016. 
A fronte di ciò, le specifiche disposizioni del Codice dei contratti pubblici si 
intendono applicabili in analogia alle singole fasi della procedura di aggiudicazione 
dell’appalto solo per quanto concerne gli articoli espressamente richiamati negli atti 
di gara. 
La procedura è realizzata nel rispetto dei principi dell’ordinamento comunitario, 
ovvero in particolare i principi di economicità, efficacia, non discriminazione, 
imparzialità, parità di trattamento, trasparenza, proporzionalità, pubblicità. 
Tutta la documentazione di gara è disponibile sul profilo del committente. 

 
Parte I 

INFORMAZIONI GENERALI 
Art.1. 
Ente appaltante: Comune di Robbio (PV)  
P.IVA: 00453660185  - C.F.: 83001450184 
Tel.: 0384/6751 
Fax: 0384/670415 
Sito internet: www.comune.robbio.pv.it  
E-mail : protocollo@comune.robbio.pv.it 
Pec: comune.robbio@pec.it  

 
Art.2. 
Modalità di gara: Procedura negoziata contemplata dalle  disposizioni contenute negli 
art. 35 e 36 del Codice degli Appalti D.Lgs. 50/2016. 
Il criterio di aggiudicazione è quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 
dell’art.95. 
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Art.3. 
Luogo di esecuzione:  
Scuola dell’Infanzia Sanner di Viale Lombardia, per tutte le utenze scolastiche e non 
scolastiche, come meglio specificate nel Capitolato speciale d’appalto che segue. 

 
Art.4. 
Descrizione del servizio: L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di MENSA  
(provvista, preparazione, cottura, trasporto, distribuzione dei pasti, pulizia e riordino dei 
locali mensa) per gli alunni e i relativi insegnanti e/o educatori che assistono in mensa 
della scuola dell’infanzia e primaria, i dipendenti comunali e gli anziani di Robbio, nonché il 
servizio di informatizzazione dei buoni pasto  per gli anni scolastici 2016/2017 - 
2017/2018, 2018/2019  
Il tutto secondo le condizioni e le modalità specifiche di esplicazione indicate nel  
Capitolato. 
 
Il servizio in appalto è compreso nell’allegato IX del D.Lgs. n.50/2016 CPV 55523100-3 
(servizio di mensa scolastica). 
 

Art.5.Quantitativo dell’appalto: 

Il prezzo posto a base d’asta per singolo pasto: 

- MENSA SCOLASTICA (per gli alunni e i relativi insegnanti e/o educatori 
che assistono in mensa della scuola dell’infanzia e primaria, i dipendenti 
comunali  e’ di €.  5,00 ( I.V.A. di Legge esclusa), per un totale di circa 
71.440 pasti. 

- ANZIANI €. 5,20 (IVA di Legge esclusa), per un totale di circa 39.520 pasti. 

 

 L’importo complessivo presunto del presente appalto è stabilito in €. 140.000,00 
(centoquarantamila/00), I.V.A. di Legge esclusa annui, per un importo totale pari a €. 
420.000,00 (quattrocentoventimila/00) + €. 140.000,00 (centoquarantamila/00) oltre 
I.V.A. di Legge, relativi all’eventuale proroga, oltre €. 500,00 (cinquecento/00) di costi per 
la sicurezza non soggetti a ribasso, oltre a circa €. 5.000,00 annui per eventuali servizi 
complementari. 

 
Art.6.Durata del contratto: la durata dell’affidamento è fissata per 3 anni con 
possibilità di rinnovo per ulteriori anni 1.  

 
Il contratto relativo al presente appalto ha durata di 36 mesi (tre anni),  con decorrenza 
indicativamente dal 01.09.2016 al 31.08.2019, rinnovabile per ulteriori anni uno e 
viene aggiudicato a favore dell’offerta ritenuta economicamente più vantaggiosa (art.95 
comma 3 del D.lgs. 50/2016).  
La data esatta di inizio del servizio sarà comunicata dalla stazione appaltante con 
preavviso di  almeno 15 giorni. 
 
Il Comune si riserva la facoltà, nel corso del contratto, di assegnare mediante procedura 
negoziata, all’Appaltatore, ai sensi e per gli effetti dell’art. 63, comma 5 del D.L.gs 50/2016 
nuovi lavori o servizi consistenti nella ripetizione di lavori o servizi analoghi, già affidati 
all’operatore economico aggiudicatario dell’appalto iniziale (quali la fornitura di ulteriori 
pasti ad utenti diversi a quelli sopra indicati stimati in circa €. 5.000,00 annui) condizione 
che tali lavori o servizi siano conformi al progetto a base di gara e che tale progetto sia 
stato oggetto di un primo appalto aggiudicato secondo una procedura di cui all’art. 59 co. 
1. Il progetto a base di gara indica l’entità di eventuali lavori o servizi complementari e le 
condizioni alle quali essi verranno aggiudicati. La possibilità di avvalersi della procedura 
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prevista dal presente articolo è indicata  sin all’avvio del confronto competitivo della prima 
operazione e l’importo totale previsto per la prosecuzione dei lavori o della prestazione dei 
servizi è computato per la determinazione del valore globale dell’appalto ai fini 
dell’applicazione delle soglie di cui all’art. 35 co. 1. Il ricorso a questa procedura è limitato 
al triennio successivo alla stipulazione del contratto dell’appalto iniziale”. 
 
 
     L’erogazione del servizio alle singole scuole  segue il calendario scolastico che sarà 

comunicato a cura del competente Ufficio Comunale in tempo utile. 

 
Parte II 

REQUISITI E MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA, DOCUMENTAZIONE DA 
PRESENTARE,  MODALITÀ DI PRESENTAZIONE E COMPILAZIONE DELL’OFFERTA, 
CONDIZIONI GENERALI  

 
Art.7 - Soggetti ammessi e requisiti di partecipazione:  
Sono ammessi alla gara i concorrenti di cui all’art. 45, del D.Lgs. 50/2016, nel rispetto 
delle condizioni ivi poste. 
È vietato ai concorrenti di partecipare alla gara tramite più di un “raggruppamento 
temporaneo” o società o Consorzio, ovvero partecipare alla gara in forma individuale 
qualora essi facciano già parte di un “raggruppamento temporaneo” o di una società o di 
un Consorzio partecipante alla stessa gara. In caso di violazione sono esclusi dalla gara 
sia il consorzio sia il consorziato. 
Per i raggruppamenti temporanei di impresa e/o consorzi ordinari i requisiti di capacità 
economico-finanziaria e tecnico-professionale devono essere posseduti dal 
raggruppamento nel suo complesso, fermo restando che la mandataria dovrà possedere 
i requisiti ed eseguire la prestazione principale in misura maggioritaria che consiste nella 
preparazione dei pasti.  
 
Requisiti di carattere generale e di idoneità professionale  
I concorrenti devono attestare il possesso dei requisiti di ordine generale prescritti 
dalla normativa vigente per l’ammissione a gare c/o Enti pubblici, ai sensi 
dell’art.80 e dell’art. 83 del Decreto Legislativo 50/2016, mediante dichiarazione 
sostitutiva in conformità alle disposizioni del DPR 28 dicembre 2000 n.445. 
Inoltre i concorrenti devono possedere l’iscrizione alla Camera di commercio per attività 
inerenti il servizio oggetto del presente appalto. 
I requisiti di ordine generale e di idoneità professionale devono essere posseduti da 
tutte le imprese raggruppate o raggruppande ovvero dal Consorzio e dalla 
Consorziata in nome e per conto della quale il Consorzio concorre. 

 
Requisiti di ordine speciale- capacità economica e finanziaria e tecnica  
Inoltre potranno partecipare alla gara le imprese in possesso dei requisiti, 
relativamente alla idoneità/capacità tecnica ed economica. 

 
Art.8- Avvalimento:  
Nel caso in cui gli operatori economici in possesso dei requisiti generali di cui 
all’art. 80 del D.Lgs 50/2016, risultino carenti dei requisiti richiesti e vogliano 
partecipare alla gara utilizzando l’istituto dell’avvalimento, potranno soddisfare tale 
loro esigenza esclusivamente per integrare i requisiti economici, finanziari e 
tecnico-professionali in una misura percentuale presentando, nel rispetto delle 
prescrizioni del DPR 445/2000, la documentazione prevista all’art. 89 del D.lgs 
50/2016. 
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Art.9 - Termine ultimo presentazione offerte 
  
Le offerte vanno presentate mediante procedura telematica Sintel Piattaforma di e-
procurement dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti ( Arca) entro le ore 12,00 
del 01/08/2016. Non saranno accettate offerte pervenute in modalità cartacea e 
oltre il termine di scadenza indicato. Con la presentazione dell’offerta l’Impresa 
implicitamente accetta senza riserve o eccezioni le norme e le condizioni contenute  
nel presente disciplinare di gara, nei suoi allegati, nel capitolato speciale d’appalto. 
 
Art. 10 – Modalita’ di presentazione dell’offerta 
 
Fasi e procedura per la presentazione delle offerte. 
 
La redazione dell’offerta dovrà avvenire seguendo le diverse fasi successive dell’apposita  
procedura guidata di SinTel, che consentono di predisporre UN “PLICO ELETTRONICO” 
contenente: 
1) BUSTA TELEMATICA A: DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 
2) BUSTA TELEMATICA B : OFFERTA TECNICA 
3) BUSTA TELEMATICA C : OFFERTA ECONOMICA 
Ai concorrenti si raccomanda di connettersi al Sistema entro un termine adeguato 
rispetto all’articolazione delle fasi descritte per la sottomissione delle offerte, al fine 
di non incorrere nel rischio di mancato invio della documentazione entro i termini di 
gara. 
Il recapito tempestivo del plico elettronico rimane ad esclusivo rischio del mittente. Non si 
darà corso all’apertura del plico che non risulti pervenuto in Sintel entro il termine fissato o 
pervenuto non completo pertanto non verranno accettati reclami di sorta nel caso in cui 
l'offerta non giunga a destinazione in tempo utile. 
 
Il plico elettronico deve contenere al suo interno tre buste elettroniche : 
1. BUSTA TELEMATICA A : DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 
2. BUSTA TELEMATICA B : OFFERTA TECNICA 
3. BUSTA TELEMATICA C : OFFERTA ECONOMICA 
 
Scaduto il termine di presentazione delle offerte innanzi specificato, non sarà consentita la 
presentazione di altre offerte, neppure in sede di gara, anche se sostitutive o aggiuntive ad 
offerta precedente. 
Le offerte rimarranno giuridicamente vincolanti sino all’atto dell’apertura delle stesse nella 
seduta di Gara. 
Il plico telematico che compone l’offerta dovrà contenere la seguente 
documentazione sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o titolare o 
procuratore in caso di concorrente singolo. Nel caso di concorrente costituito da 
imprese riunite o da riunirsi o da associarsi, le medesime dichiarazioni devono 
essere prodotte da ciascun concorrente che costituisce o che costituirà 
l’associazione o il consorzio le dichiarazioni possono essere sottoscritte anche da 
procuratori dei legali rappresentanti ed in tal caso va trasmessa copia della relativa 
procura. 
 

Art.10 sub1)- Contenuto busta A-Documentazione Amministrativa – PRIMO 
Step percorso guidato invia offerta “di SINTEL” 
Nella busta “A “ devono essere contenuti i seguenti documenti amministrativi: 

1) domanda di partecipazione alla gara e dichiarazione sostitutiva (All. 
1) redatta in lingua italiana,  ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i. o più 
dichiarazioni ai sensi di quanto previsto successivamente, con la quale il legale 
rappresentante o titolare del concorrente, o suo procuratore, assumendosene la 
piena responsabilità, sottoscritta dal legale rappresentante o dal titolare o 
dal procuratore del concorrente  
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                                                         DICHIARA di: 
1. indicando specificatamente dette condizioni, di non trovarsi nelle condizioni 

di esclusione dalla partecipazione ad appalti pubblici e di stipula dei relativi 
contratti previste dall’articolo 80 del D.lgs 50/2016, e da qualsiasi altra 
disposizione legislativa e regolamentare;  

2. l’inesistenza di alcuna delle situazioni di esclusione dalla partecipazione alle 
gare stabilite dall’art. 12 del D.lgs. 17.03.1995, n. 157, come sostituito dall’art. 
10 del D. lgs. 65/2000 e di qualsivoglia causa di impedimento a 
contrarre/stipulare contratti con la Pubblica Amministrazione; 

3. di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili, 
come da apposita dichiarazione ai sensi dell’art.17 della legge 12 marzo 1999 
n.68; 

4. che l’impresa non si è avvalsa di piani individuali di emersione di cui all’art. 1 
bis, comma 14 della legge n. 383/2001 e s.m.i.; Oppure che l’impresa si è 
avvalsa di piani individuali di emersione di cui all’art. 1 bis, comma 14 della 
legge n. 383/2001 e s.m.i., ma che il periodo di emersione si è concluso entro il 
termine ultimo di presentazione dell’offerta; 

5. di aver adempiuto all’interno della propria azienda, agli obblighi di sicurezza 
previsti dalla vigente normativa; 

6. di mantenere regolari posizioni previdenziali ed assicurative presso 
l’INPS (matricola n     ), l’INAIL (matricola n.     ) e di essere in regola 
con i relativi versamenti; 

7. che l’impresa è iscritta nel registro delle imprese della Camera di 
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura della Provincia di:   per le 
seguenti attività: ……. 

 e che i dati dell’iscrizione sono i seguenti (per gli operatori economici stabiliti in 
stati diversi dall’Italia, ex art. 49 del D.lgs 50/2016, indicare i dati di iscrizione 
nell’Albo o Lista ufficiale dello Stato di appartenenza): 

 numero di iscrizione ....................................................................... 
 data di iscrizione ............................................................................ 
 durata della ditta/data termine............................................................ 
 forma giuridica ............................................................................  
 titolari, soci, direttori tecnici, amministratori muniti di rappresentanza, 
soci accomandatari (indicare i nominativi, le qualifiche, le date di 
nascita e il luogo di residenza): 

 .................................................................................................................................  
8. (per le società cooperative, in alternativa a presentazione di apposita 

certificazione) Che l’impresa è iscritta nell’apposito Registro prefettizio  
(indicare estremi completi); 

9. di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e 
disposizioni contenute nel disciplinare di gara e relativi allegati, nel 
capitolato speciale d’appalto regolanti il servizio; 

10. di aver preso conoscenza e di aver tenuto conto nella formulazione 
dell’offerta delle condizioni contrattuali e di tutti gli oneri compresi quelli 
relativi alle disposizioni in materia di sicurezza, di assicurazione, di 
condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel luogo dove 
devono essere eseguite le prestazioni nonché di tutti gli oneri a carico 
dell’aggiudicatario previsti nel Capitolato speciale d’appalto; 

11. di avere tenuto conto, nel formulare la propria offerta, di eventuali 
maggiorazioni per lievitazione dei prezzi che dovessero intervenire durante il 
servizio, rinunciando fin d’ora a qualsiasi azione o eccezione in merito, fatte 
salve quelle previste da disposizioni normative in materia; 

12. relativamente al presente appalto di eleggere domicilio in ……………….. (....) 
via  ………………………………………………………  n. ................... cap ...........  
fax  ………………..e-mail Pec ........ ..................................., e ai fini delle  
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comunicazioni relative al presente appalto di accettare che ogni comunicazione 
venga trasmessa al seguente indirizzo …………………………. ..............  
di posta certificata......... ……………(in caso di mancanza di un indirizzo di posta 
certificata, indicare il numero di fax ………………………………….); 

13. (nel caso di associazione o consorzio) che in caso di aggiudicazione, 
sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o funzioni
di capogruppo all’impresa………………………………………………………….. 
 e dichiara di assumere l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi 
alla disciplina vigente. Inoltre prende atto che è vietata qualsiasi 
modificazione alla composizione delle associazioni temporanee e dei 
consorzi di cui all’art. 45 del D.lgs 50/2016 rispetto a quella risultante 
dall’impegno presentato in sede di offerta; 

14. di attestare presso quale Ufficio dell’Agenzia delle Entrate si è iscritti; 
15. di essere consapevole che il Comune può esercitare la facoltà di esecuzione di 

urgenza dell’appalto e quindi richiedere, nelle more di stipula del contratto, 
l’inizio delle attività e dei servizi ricompresi nell’appalto di che trattasi (da cui 
decorreranno tutti i termini essenziali previsti nel capitolato) previa produzione 
della cauzione definitiva e delle polizze assicurative previste nel capitolato che 
il soggetto affidatario si obbliga ad effettuare per ottemperare all’esecuzione 
anticipata; 

16. di essere consapevole che, qualora fosse accertata la non veridicità del 
contenuto della presente dichiarazione, il soggetto concorrente verrà 
escluso dalla procedura di gara, o, se già aggiudicatario, decadrà 
dall’Aggiudicazione medesima e la Stazione Appaltante avrà la facoltà di 
escutere la cauzione; inoltre qualora la non veridicità del contenuto della 
presente dichiarazione fosse accertata dopo la stipula del contratto, questo 
potrà essere risolto di diritto dalla Stazione Appaltante ai sensi dell’art. 1456 
del Codice civile; 

17. di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 del D.Lgs. 
196/03, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti 
informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la 
presente dichiarazione viene resa; 

18. di essere in possesso degli ulteriori requisiti previsti dall’art. 83 del d. lgs. 
50/2016 come sotto specificati: 

19. almeno 2 dichiarazioni bancarie, rilasciate da istituto bancario / 
intermediario autorizzato ai sensi della L. 385/1993 attestanti la capacità 
economica e finanziaria dell'impresa, con esplicito riferimento all’oggetto 
e all’importo della gara, come da documentazione allegata alla  presente;  

20. di aver realizzato, complessivamente, negli ultimi tre esercizi finanziari, ovvero 
per il triennio 2013/2015 un fatturato specifico nel settore della refezione 
scolastica per un importo di €. 280.000,00 (Iva esclusa); 

21. di essere in possesso di una certificazione del proprio sistema di gestione 
della qualità (SGQ), di conformità alla norma EN ISO 9001:2008 avente 
ad oggetto il servizio ricompreso nell’appalto rilasciata da un ente di 
certificazione accreditato SINCERT o da altro ente di accreditamento 
firmatario degli accordi di mutuo riconoscimento SGQ, ai sensi dell'art. 87 
del D.Lgs. 50/2016, come da copia della certificazione richiesta in corso di 
validità allegata; 

22. aver svolto con esito positivo nei tre anni scolastici 2012/2013, 
2013/2014 e 2014/2015 almeno cinque servizi di refezione scolastica, di cui 
almeno n.1 (uno) nell’anno scolastico 2014/2015 (il concorrente dovrà 
indicare, per ciascun servizio gestito, la durata contrattuale, committente, 
tipologia di contratto, oggetto del contratto, valore economico complessivo e 
medio annuo), valore pari a quello stimato per l’appalto (Euro 140.000,00 
annuo) 
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Se trattasi di servizi prestati a favore di enti pubblici, il possesso del requisito deve essere 
provato da certificati rilasciati e vistati dagli Enti medesimi, se trattasi di servizi prestati a 
privati, l’effettuazione effettiva della prestazione è dichiarata da questi, o in mancanza, 
dallo stesso concorrente, mediante dichiarazione ex DPR 445/2000. 

23. di assumere, qualora aggiudicatario del servizio, tutti gli obblighi di tracciabilità 
dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e 
successive modifiche, pena la risoluzione del contratto. 
A tal fine l’Appaltatore comunicherà al Comune gli estremi identificativi dei conti 
correnti dedicati di cui al comma 1 del succitato art. 3 entro sette giorni dalla 
loro accensione, nonché, nello stesso termine, le generalità ed il codice 
fiscale delle persone delegate ad operare su di essi. 

Alla domanda/dichiarazione  deve essere allegata copia fotostatica di un 
documento di identità  del/dei sottoscrittore/i. In caso di procuratore deve essere 
allegata anche copia semplice della procura. 

 
2) Cauzione provvisoria di cui all’art. 93 del D.lgs 50/2016, per un importo 
garantito pari al 2% dell’importo complessivo presunto dell’appalto, ovvero € 
11.200,00 (undicimiladuecento/00) costituita mediante fideiussione bancaria 
oppure fideiussione assicurativa in originale e valida per almeno centottanta 
giorni dalla data di presentazione dell’offerta. La fideiussione bancaria o 
assicurativa o dell’intermediario finanziario dovrà, a pena di esclusione, 
contenere tutte le clausole di cui all’art. 93 sopra citato 

La cauzione provvisoria, dovrà essere accompagnata, pena l’esclusione, 
dall’impegno incondizionato del fideiussore, in caso di aggiudicazione, a 
presentare, la cauzione definitiva di cui all’articolo 103 del D.Lgs. 
50/2016. 
In caso di raggruppamento temporaneo già costituito o da costituirsi, 
la cauzione provvisoria in forma di fidejussione dovrà essere prodotta 
dal capogruppo o dal soggetto individuato come futuro capogruppo 
con indicazione espressa nella fideiussione dei nominativi degli altri 
componenti il raggruppamento. 
Sono consentite le riduzioni della garanzia ai sensi dell’art. 93 del d. lgs. 
50/2016. In tale caso la cauzione dovrà essere corredata dalla certificazione 
del sistema di qualità in corso di validità. 
La cauzione di importo inferiore a quanto richiesto oppure la mancanza della 
cauzione  comporterà l’esclusione dell’offerente dalla gara. 

3) Copia del presente “Disciplinare di gara e capitolato speciale d’appalto” 
firmato digitalmente per conoscenza ed accettazione dal legale 
rappresentante o titolare o procuratore dell’impresa singola ovvero nel caso 
di concorrente costituito da imprese riunite o da riunirsi o da associarsi, dal 
legale rappresentante o titolare o procuratore di ciascun concorrente che 
costituisce o che costituirà l’associazione o il consorzio. 

4) Almeno n.2 referenze bancarie,  così come specificate nel disciplinare di 
gara; 

5) Almeno n. 5 attestazioni rilasciate da Enti committenti così come descritte al 
punto 22 del disciplinare di gara  e capitolato speciale d’appalto; 

6) Copia certificazione di qualità Iso 9001:2008 in corso di validità.  
7) Eventuali documentazioni e dichiarazioni dell’impresa concorrente e 

dell’impresa ausiliaria, inerenti l’istituto dell’avvalimento, previste dall’art. 89 
del D.Lgs. 50/2016, da prestare con le modalità e nel rispetto delle 
prescrizioni del DPR 445/2000, artt. 46 e 47. 

8)  Istanza di sopralluogo: Le ditte offerenti prima della presentazione dell'offerta, 
dovranno effettuare apposito sopralluogo presso l'area individuata per la 
realizzazione del servizio (cucina e terminali di somministrazione), al fine di 
prendere piena visione dell'ubicazione e delle caratteristiche dei plessi 
scolastici interessati.  
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        A tali sopralluoghi, per ogni società offerente, sarà ammesso esclusivamente il  
  legale  rappresentante o suo delegato ai sensi di legge.  
          I sopralluoghi avverranno con un incaricato del servizio, previo    
appuntamento. 
          Per motivi organizzativi  ai sopralluoghi  potranno presenziare più aziende. 
   L'Amministrazione comunale rilascerà apposita certificazione riferita a tali 
visite. Le certificazioni di cui sopra dovranno essere allegate, pena l'esclusione, alla 
domanda di partecipazione alla gara. 
 9)  documentazione attestante il versamento di € 70,00 a favore dell’Autorità per la 
 vigilanza sui contratti pubblici secondo le modalità, nella misura indicata ed in 
 conformità alle istruzioni riportate sul sito ANAC www.anticorruzione.it. Si ribadisce 
 che a comprova dell’avvenuto pagamento, il concorrente dovrà allegare all’offerta, a  
pena di esclusione, copia della ricevuta di pagamento on-line trasmessa via posta 
elettronica dall’Autorità nell’ipotesi di pagamento mediante carta di credito, oppure copia 
dello scontrino rilasciato nell’ipotesi di pagamento in uno dei punti vendita abilitati 
Lottomatica. La mancata dimostrazione dell’avvenuto versamento è causa di esclusione 
dalla procedura di gara. 
 
 

La domanda di ammissione alla gara e la dichiarazione di cui al precedente 
punto 1) deve essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o 
titolare o procuratore in caso di concorrente singolo. Nel caso di concorrente 
costituito da imprese riunite o da riunirsi o da associarsi, le medesime 
dichiarazioni devono essere prodotte da ciascun concorrente che costituisce 
o che costituirà l’associazione o il consorzio. Le dichiarazioni possono essere 
sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentanti ed in tal caso va 
trasmessa copia della relativa procura. 
La domanda di ammissione alla gara e la dichiarazione di cui al precedente 
punto 1), deve essere redatta preferibilmente in conformità al modello 
(Allegato 1). 
L’Ente appaltante si riserva di chiedere al concorrente di completare i certificati, i 
documenti e le dichiarazioni presentate ovvero di chiarirli, verrà applicato l’art.83 
comma 9 del D.Lgs. 50/2016 in materia di soccorso istruttorio. 
La mancata produzione della dichiarazione di cui al punto 1), e la mancata 
produzione della cauzione provvisoria di cui al punto 2) nei termini e nei modi 
previsti o produzione di importo inferiore a quello richiesto nel medesimo punto, 
comporterà l’esclusione del concorrente dalla gara. Saranno escluse le 
associazioni o i consorzi già costituiti o da costituirsi per i quali anche una sola 
delle imprese non abbia presentato la predetta dichiarazione. 
Saranno altresì esclusi i soggetti che intendendo fruire della possibilità 
dell’avvalimento, non rispettino puntualmente le previsioni di cui all’art. 89 del 
D.Lgs. 50/2016. 
Sarà motivo di esclusione la situazione in cui si accerti che la situazione di controllo 
ex art. 2359 del codice civile ha influito sulla formulazione dell’offerta del 
concorrente. 
Comporterà altresì l’esclusione del concorrente dalla gara la mancata produzione, 
nei termini indicati dalla Commissione di gara, della documentazione integrativa o a 
riscontro eventualmente richiesta dalla Commissione di gara medesima. 
Qualora quanto dichiarato in sede di gara dal concorrente aggiudicatario non 
corrisponda a quanto risulta dai certificati e/o documenti prodotti e/o quanto 
accertato d’ufficio dalla Stazione Appaltante, si procederà alla revoca 
dell’aggiudicazione, all’incameramento della cauzione provvisoria e alle necessarie 
comunicazioni alla competenti autorità. 
 
Art.10 sub 2) - Contenuto busta telematica B-“Offerta tecnica” SECONDO 
Step percorso guidato invia offerta “di SINTEL”  
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La busta B dovrà contenere il progetto-offerta/relazione  redatto in lingua italiana 
ed in conformità con quanto richiesto nel Disciplinare e Capitolato speciale 
d’appalto.  
 
La busta B dovrà essere composta dal progetto-offerta/relazione (massimo 20 
pagine esclusi gli allegati, formato A4, PDF/A) e dagli eventuali allegati 
(formato A4, PDF/A), tutti singolarmente firmati digitalmente ed inseriti in un 
unico file compresso (tipo ZIP). Il file così composto, di dimensioni non 
superiori a 50MB, dovrà essere caricato, a pena esclusione, nell’apposito 
campo “offerta tecnica” presente sulla piattaforma Sintel. 
 
I punteggi per la valutazione del progetto sono dettagliatamente riportati nel 
paragrafo successivo. 
 

 
Art.10 sub 3) - Contenuto busta telematica C- “Offerta economica”  TERZO  
Step percorso guidato invia offerta “di SINTEL” 

 
Nella busta “C” devono essere contenuti, i seguenti documenti: 
dichiarazione (redatta in conformità all’allegato 2) del presente disciplinare titolato 
“Modulo dell’offerta”), redatta in lingua italiana, sottoscritta dal legale 
rappresentante o titolare del concorrente o da suo procuratore, contenente 
l’indicazione dell’offerta economica (in cifre e in lettere), al netto dell’Iva, relativa del 
costo pasto a base di gara. In caso di contrasto tra le due indicazioni (cifre e lettere) 
prevarrà quella più vantaggiosa per l’amministrazione (art. 72, R.D. 23.05.1924, N. 
827). 
Nella busta telematica contenente l’offerta economica oltre all’allegato 2) dovrà 
essere inserito il seguente  documento firmato digitalmente: 
SCANSIONE, firmata digitalmente, della marca da bollo da €.16,00. 
La marca da bollo è necessaria a titolo di prova dell’assolvimento del pagamento 
dell’imposta di bollo. Alla ditta aggiudicataria verrà chiesto di trasmettere dopo la 
comunicazione dell’avvenuto affidamento copia del documento offerta economica in 
originale con l’applicazione della marca da bollo da  €. 16,00, sopra scansita. 

          Gli importi dichiarati da operatori economici devono essere espressi in euro. 
La dichiarazione di cui sopra deve essere sottoscritta dal legale 
rappresentante o titolare del concorrente o suo procuratore in caso di 
concorrente singolo. Nel caso di concorrente costituito da imprese già riunite 
in ATI, in consorzio o ancora da riunirsi in ATI, la dichiarazione di cui sopra 
deve essere sottoscritta rispettivamente dal legale rappresentante o titolare 
dell’impresa capogruppo o del consorzio già costituiti o da ciascun concorrente 
che costituirà l’associazione o il consorzio. Alla dichiarazione relativa 
all’offerta economica deve essere allegata  copia fotostatica di un documento 
di identità del/dei sottoscrittore/i. 
Nel caso in cui detti documenti siano sottoscritti da un procuratore del legale 
rappresentante o del titolare, va trasmessa la relativa procura. 

 
Art.10 sub 4) DOCUMENTO RIEPILOGATIVO DELL’OFFERTA 
Terminata la compilazione dell’offerta economica, al QUARTO Step del percorso guidato 
“Invia offerta” Sintel genererà, un documento d’offerta in formato “.pdf”, riepilogativo 
dell’intera offerta, che dovrà essere scaricato dal fornitore sul proprio terminale e, quindi, 
sottoscritto con firma digitale dal legale rappresentante o soggetto appositamente 
delegato, senza apporvi modifiche o rinominarlo, e dovrà essere ri-allegato in piattaforma 
nell’apposito campo. 
Nel caso in cui il concorrente sia costituito da associazione temporanea o da un consorzio 
non ancora costituiti, il documento di cui sopra deve essere sottoscritto digitalmente, con 
firma multipla parallela, come meglio specificato nell’allegato “Modalità tecniche per 
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l’utilizzo della piattaforma Sintel”, da tutti i soggetti che costituiranno la predetta 
associazione o consorzio. 
Nel caso il sottoscrittore sia un procuratore del legale rappresentante munito di idonei 
poteri, dovrà essere allegata in piattaforma nella Busta telematica 1- Documentazione 
amministrativa la procura scansionata e firmata digitalmente dal legale rappresentante 
oppure dallo stesso procuratore, accompagnata dal documento di identità del legale 
rappresentante. 
Al QUINTO ed ultimo step del percorso “Invia offerta” il fornitore dovrà procedere con 
l’effettiva sottomissione dell’offerta cliccando sulla funzione “Invia offerta”. 
  
Art.11  PROCEDURA DI GARA E APERTURA DEI PLICHI 
I plichi elettronici saranno aperti il giorno 04/08/2016 alle ore 10,30 presso l’Ufficio 
Segreteria  del Comune di Robbio, piazza Libertà n. 2, Robbio dal RUP. 
Allo scadere del termine fissato per la presentazione delle offerte, le stesse sono acquisite 
definitivamente dal Sistema e, oltre ad essere non più modificabili o sostituibili, sono 
conservate dal Sistema medesimo in modo segreto, riservato e sicuro. 
In data 04/08/2016 alle ore 10,30, presso la sede sopra indicata si procederà in seduta 
pubblica, operando attraverso il Sistema, all’esame delle domande di partecipazione e 
della documentazione a corredo delle stesse, pervenute nel termine stabilito dal 
disciplinare di gara. 
Si verificherà la regolarità e il possesso dei requisiti di carattere generale, economico-
finanziario e tecnico previsti dal presente disciplinare, escludendo tutte le imprese che 
abbiano prodotto una documentazione errata, incompleta o non rispondente ai requisiti 
richiesti. 
La Commissione allo scopo nominata procede  a verificare la documentazione di gara e le 
dichiarazioni rese. 
 
Le Offerte economiche, nonché il Documento di Offerta in formato pdf resteranno chiuse a 
Sistema e, quindi, il relativo contenuto non sarà visibile. 
Alla seduta pubblica possono partecipare i seguenti rappresentanti dei concorrenti: titolare 
o legale rappresentante dell’impresa o un dipendente dell’impresa munito di proprio 
documento di identità in corso di validità e di idonea delega. 
Come stabilito dall’art. 36 co. 6 del D.Lgs 50/2016, la verifica del possesso dei requisiti di 
capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale avverrà esclusivamente 
sull’aggiudicatario. 
 
Nella stessa seduta relativa alla analisi della busta relativa alla DOCUMENTAZIONE 
(BUSTA ELETTRONICA A) o nell’eventuale successiva seduta si procederà all’esclusione 
dalla gara dei concorrenti per i quali non risulti confermato il possesso dei requisiti generali 
e speciali. L’eventuale esclusione dalla gara verrà immediatamente comunicata per via 
telematica al concorrente inadempiente. 
 
Il RUP stenderà quindi l’elenco dei soggetti ammessi alla successiva fase di valutazione 
delle offerte Tecniche , rimettendo gli atti alla Commissione giudicatrice.  

La Commissione Giudicatrice procederà all’apertura delle offerte tecniche al solo 
fine di verificare la presenza del progetto tecnico. 

Successivamente, riunita in seduta non pubblica, esaminerà le offerte tecniche 
presentate dalle Ditte offerenti assegnando i relativi punteggi secondo i criteri sotto 
indicati. 

In seguito sarà comunicato alle Ditte tramite la funzionalità “comunicazioni della 
procedura” della piattaforma SinTel, il giorno e l’ora per l’apertura delle buste contenenti 
le offerte economiche, la Commissione procederà offline, esclusivamente sulla base di 
quanto sotto indicato nello stesso art. 11 sub 1 (Modalità di valutazione dell’offerta). 
 
 
MODALITA’ DI ATTRIBUZIONE PUNTEGGI “ non considerando la graduatoria presentata 
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dalla piattaforma. 
Il Presidente, sulla base del punteggio totale conseguito, procederà 

all’aggiudicazione provvisoria nei confronti della Ditta che avrà ottenuto il punteggio 
complessivo più alto, lasciando impregiudicata la possibilità dell’esame della congruità e/o 
dell’anomalia del prezzo stesso. 

 
 
 
Art.11 sub 1)  - Modalità di valutazione dell’offerta 
L’aggiudicazione avverrà alla migliore offerta economicamente più vantaggiosa, ai 
sensi dell’art. 95 del D. Lgs. 50 e s.m.i. sulla base dei parametri qui di seguito 
indicati, assegnando un punteggio massimo di 100 così suddiviso: 

A. OFFERTA TECNICA: incidenza massima punti 70 
Saranno valutati gli elementi di coerenza progettuale, innovazione e 
sviluppo rispetto agli attuali standard qualitativi 
B. OFFERTA ECONOMICA: incidenza massima punti 30. 
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a. Elementi tecnici, gestionali e qualitativi 
dell’offerta 

Attribuzione di un punteggio massimo 
complessivo di 70/100 

a.1 Elementi tecnici/gestionali relativi al servizio. 
 

Attribuzione di un punteggio massimo 
di 

22/100 a.1.1. organizzazione del servizio 

a.1.1.1. descrizione dettagliata delle diverse 
fasi del servizio  e gestione imprevisti, 
emergenze e modifiche del servizio – Saranno 
valutate le modalità operative di svolgimento 
del servizio, nonché la tempestività, la qualità 
del servizio proposto per le emergenze, 
assegnando proporzionalmente il punteggio       
punti 6                                             
a.1.1.2. tipologia e distanza dei centri di emergenza 

Disponibilità di un centro di cottura alternativo in 
proprietà o in locazione nel raggio di 25 km dal centro 
del Comune di Robbio ( Allegare copia autorizzazione 
sanitaria per pasto veicolato e contratto di locazione o 
proprietà )  

 – la valutazione avverrà come di  seguito specificato : 

fino a 10 Km.     Punti 4  

da 11 a 15 km   Punti   2 

da 16 a 25 Km. Punti   1  

                                                       punti  4 

 

Punti 10 

a.1.2. organizzazione del personale 

a.1.2.1. piano organizzativo del personale da 
impiegare, con specifica delle figure dedicate, del 
monte ore totale e relativa articolazione, del loro 
profilo professionale –sarà valutata la qualità 
dell’organizzazione del personale dedicato con 
assegnazione di punteggio proporzionale  

                                                                   punti 4 
a.1.2.2. piano di formazione ed 
aggiornamento del personale addetto al 
servizio per l’intera durata dell’appalto – sarà 
valutato il numero di ore di formazione 
pertinenti al servizio                          punti 4                     

Punti 8 

a.1.3. descrizione e pianificazione sistemi di 
controllo qualità e sicurezza  - punteggio 
proporzionale ai certificati di qualità posseduti 

Punti 4 

a.2 Elementi qualitativi relativi al servizio. 
 

Attribuzione di un punteggio massimo 
di 48/100 

a.2.1. qualità delle derrate alimentari 

a.2.1.1. Modalità di selezione dei fornitori e controllo 
nei confronti degli stessi- sara’ valutata la presenza 
di accordi contrattualizzati con i fornitori che 
prevedano sanzioni per inadempienze ,presenza di 
un capitolato di qualità merceologica delle materie 
prime e dei prodotti impiegati stipulato con i fornitori   
punti-6 

 



 

Cod. Fisc. 83001450184  -  P.IVA 00453660185 

www.comune.robbio.pv.it 
16 

a.2.1.2. Fornitura prodotti valutati in base al 
numero: 

 prodotti filiera corta                  punti  6  
 DOP, IGP -                               punti 6 
 agricoltura bio -                        punti 6 
    tracciabilità fornitura               punti  6 
    prodotti locali                          punti  6 

Punti 30 

a.2.2. migliorie 

a.2.2.1.Migliorie dedicate al servizio: 

  PROPOSTE progettuali miglioramento centro cottura -
saranno valutate le migliorie sotto il profilo funzionale e 
di valorizzazione strutturale.  

                                                                     punti 8 
a.2.2.2 Ulteriori proposte migliorative pertinenti 
al servizio-saranno valutate le proposte sulla 
base dell’utilità per il servizio ad insindacabile 
giudizio della Commissione                 punti  4  
 

Punti 12 

 

 

b. Elementi economici dell’offerta Attribuzione di un punteggio massimo 
di 30/100   

Prezzo (costo pasto), con attribuzione del 
punteggio massimo all’offerta più bassa e con 
attribuzione di punteggi in modo inversamente 
proporzionale alle altre offerte, secondo la 
seguente formula : 
COSTO PASTO 

X = (30 X PM) : PD 
Dove X = punteggio da assegnare 

PM = prezzo minore complessivamente 

offerto PD = prezzo offerto della singola 

Punti 30 

 
 

Saranno escluse offerte economiche con un ribasso superiore al 5%. 
 

L’aggiudicazione avverrà alla migliore offerta economicamente più vantaggiosa 
determinata da apposita Commissione giudicatrice nominata ai sensi dell’art. 77 del 
D.Lgs. 50/2016. 
La Commissione attribuirà il punteggio unanimemente sulla base dei criteri sopra 
indicati.   
La somma dei punteggi attribuiti per offerta economica e relazione tecnica 
determinerà la graduatoria finale, con aggiudicazione a favore della ditta 
che avrà conseguito il maggior punteggio complessivo. 

 
 
Art.12 - Aggiudicazione 
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L’esito della gara formerà oggetto di apposita approvazione formalizzata con 
determinazione del Responsabile del settore alla persona. 
La Stazione Appaltante procede quindi alla verifica del possesso dei requisiti 
di ordine generale, idoneità professionale previsti dagli artt. 80 e 83 del 
D.Lgs. 50/2016 e dalle altre disposizioni di legge e regolamentari. 
L’aggiudicazione è immediatamente impegnativa per il concorrente 
Aggiudicatario. 
Prima della stipulazione del contratto, il concorrente aggiudicatario sarà tenuto 
a presentare tutta la documentazione relativa al possesso dei requisiti indicati 
nelle dichiarazioni temporaneamente sostitutive rese in sede di gara, nonché la 
documentazione attestante l’avvenuta costituzione della cauzione definitiva e 
l’avvenuta stipula delle polizze assicurative previste nel capitolato speciale. La 
documentazione in questione andrà presentata, a pena di decadenza 
dall’aggiudicazione, entro il termine indicato. 
Sarà parimenti motivo di decadenza dall’aggiudicazione l’appurata non veridicità 
anche di parte delle dichiarazioni rilasciate. 
In tali evenienze, il servizio sarà affidato al concorrente che segue in 
graduatoria. 

 
Salvo valida giustificazione, nel caso in cui l’aggiudicatario non esegua 
tempestivamente tutti gli adempimenti prescritti ai fini della stipula del contratto o li 
esegua in modo irregolare e/o incompleto o non si presenti alla data e nel luogo 
fissati per la stipula, oltre alla decadenza dell’aggiudicazione dell’appalto al 
soggetto inadempiente ed all’incameramento della cauzione provvisoria, salva 
ed impregiudicata la facoltà dell’Azienda di richiedere i maggiori danni, sorge a 
favore di quest’ultima il diritto di assegnare l’appalto al soggetto che segue in 
graduatoria. Sono in ogni caso a carico del soggetto inadempiente le maggiori 
spese sostenute dalla Stazione Appaltante. L’esecuzione in danno non esime 
la ditta da eventuali responsabilità civili. 
 
Art.13 Incompletezza e irregolarità, soccorso istruttorio. 
Ai sensi dell’articolo 83, comma 9 del D.Lgs. 50/2016, la mancanza, 
l’incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale delle dichiarazioni 
sostitutive obbligano il concorrente che vi ha dato causa al pagamento, in 
favore della stazione appaltante, della sanzione pecuniaria pari a 0,0001 del 
valore della gara il cui versamento è garantito dalla cauzione provvisoria. 
Tale disposizione si applica a ogni ipotesi di mancanza, incompletezza o 
irregolarità degli elementi e delle dichiarazioni anche di soggetti terzi che 
devono essere prodotte dai concorrenti in base alla legge e al presente 
disciplinare. 
In tal caso, la stazione appaltante assegna un termine, non superiore a 
giorni, perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni 
necessarie, indicandone il contenuto e i soggetti che le devono rendere. Nei 
casi di irregolarità non essenziali, ovvero di mancanza o incompletezza di 
dichiarazioni non indispensabili, la stazione appaltante non ne richiede la 
regolarizzazione, né applica alcuna sanzione. In caso di inutile decorso del 
termine il concorrente è escluso dalla gara. Qualora la cauzione venisse 
parzialmente escussa per il pagamento della sanzione, vi è l’obbligo, pena 
l’esclusione, del reintegro della stessa. Valgono le precisazioni contenute 
nelle determinazioni n. 1 dell’8 gennaio 2015 dell'Autorità Nazionale 
Anticorruzione. 
 
Art. 14 – Soggetti ammessi all’apertura delle offerte 
Possono presenziare all’apertura delle offerte, nelle sedute pubbliche, i 
titolari e/o legali rappresentanti delle ditte concorrenti, ovvero persone 
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munite di specifica delega loro conferita dai suddetti legali rappresentanti. 
Prima dell’ammissione ai soggetti sopra nominati, sarà chiesto di esibire i 
documenti comprovanti la loro identità e il potere di rappresentanza. I 
soggetti che non saranno in grado di dimostrare la legittimazione a 
presenziare in nome e per conto dell’offerente non potranno ottenere di 
verbalizzare le loro dichiarazioni. 
 
Art. 15 – Offerte anormalmente basse 
In base al disposto dell’art. 97 co. 3 del D.Lgs 50/2016, poiché il criterio di 
aggiudicazione è quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, la 
congruità delle offerte è valutata sulle offerte che presentano sia i punti 
relativi al prezzo, sia la somma dei punti relativi agli altri elementi di 
valutazione, entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei corrispondenti 
punti massimi previsti dal disciplinare di gara. 
 
Art. 16 - Trattamento dati personali  
Ai sensi dell’art. 13, comma 1 del D.Lgs. 30/06/2003 n. 196, in ordine al 
procedimento cui si riferisce questo appalto, si informa che: 

• le finalità cui sono destinati i dati raccolti sono inerenti 
strettamente soltanto allo svolgimento della procedura di gara, fino 
alla stipulazione del contratto; 

• il conferimento dei dati si configura come onere del concorrente per 
partecipare alla gara; 

• l ’eventuale rif iuto di rispondere comporta l ’esclusione dalla gara 
o la decadenza dall’aggiudicazione; 

• i soggetti e le categorie di soggetti i quali possono venire a 
conoscenza dei dati sono: 

- il personale interno comunale addetto agli uffici che partecipano al 
procedimento; 
- collaboratori, professionisti, consulenti che prestino attività di 
consulenza ed assistenza in ordine al procedimento di gara; 
- i concorrenti che partecipano alla seduta pubblica di gara; 
- ogni altro soggetto che abbia interesse a partecipare al procedimento ai 
sensi della Legge 241/90 e successive mod. ed integrazioni; 

• i diritti spettanti all’interessato in relazione al trattamento dei dati sono quelli 
di cui all’art. 7 del medesimo D.Lgs. 196/2003, cui si rinvia; 

• il titolare del trattamento dei dati è il Comune di Robbio quale ente 
appaltante. 

 
Parte III 

 ALTRE INFORMAZIONI 
 
Il disciplinare di gara e capitolato speciale d’appalto non vincolano la 
Stazione Appaltante, la quale si riserva la facoltà, con decisione motivata, 
di revocare, sospendere o non aggiudicare la gara, così come di prorogare 
la data per la presentazione delle offerte dandone  pubblicazione sul sito 
internet e comunicazione sulla piattaforma Sintel, senza che gli interessati 
possano eccepire alcuna pretesa al riguardo.  
Niente potrà quindi pretendersi da parte degli offerenti nei confronti della Stazione 
Appaltante per mancato guadagno o per costi sostenuti per la presentazione 
dell’offerta. 
Nessun compenso verrà riconosciuto alla ditta concorrente, anche se 
soccombente, per lo studio e la compilazione delle offerte, i cui elaborati non 
saranno restituiti e resteranno di proprietà della Stazione Appaltante. 
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• Sono escluse le offerte che presentano un importo pari o superiore rispetto 
alla base d’asta.  

• Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida. 
• La stazione appaltante si riserva il diritto di non procedere ad aggiudicazione, nel 

caso di non convenienza od inidoneità delle offerte presentate. 
• Tutta la documentazione di cui agli allegati alla lettera di invito dovrà essere 

sottoscritta con firma elettronica o firma digitale del legale rappresentante e 
timbro dell’impresa. 

• Il DUVRI è depositato agli atti d’ufficio. 
 

 
Sono allegati al presente disciplinare di gara, costituendone parte integrale e sostanziale: 

 
Allegato 1): Domanda di partecipazione alla gara e dichiarazione sostitutiva.  
Allegato 2): Modulo dell’offerta economica. 
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ALLEGATO 1   -   Domanda di partecipazione alla gara e dichiarazione sostitutiva  

 
Al Comune di 

 
Robbio  (PV)  

 
OGGETTO: domanda di  partecipazione alla procedura negoziata per l’affidamento del 
servizio di mensa per la scuola dell’infanzia, scuola primaria e per gli anziani del comune 
di Robbio,  per anni 3, rinnovabile per  ulteriori  anni 1 – CIG N. 675261957A .  
 
IL SOTTOSCRITTO
............................................................................................................................ ……………
. 
NATO A........................................................IL
............................................................................................................................ ……………
. 
RESIDENTE NEL COMUNE DI
............................................................................................................................ ……………
. 
PROVINCIA..........(........)........VIA/PIAZZA
............................................................................................................................ ……………
. 
CODICE  FISCALE
............................................................................................................................ ……………
. 
LEGALE RAPPRESENTANTE IN QUALITA’ DI
............................................................................................................................ ……………
. 
DELLA SOCIETA’/IMPRESA
............................................................................................................................ ……………
. 
CON SEDE LEGALE IN
............................................................................................................................ ……………
. 
VIA/PIAZZA ………………………………………………………………… c.a.p. 
………………………… 
P.IVA...................……..…………....Tel......……….…..............Fax.............….….....................
............ 
…………………………………………………….E MAIL
............................................................................................................................ ……………
. 
P.E.C.
............................................................................................................................ ……………
. 
 
ai sensi del DPR 28 dicembre 2000, n. 445, sotto la propria esclusiva responsabilità e 
consapevole delle sanzioni previste dalla legislazione penale e dalle leggi speciali in 
materia di falsità negli atti: 
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D I C H I A R A 

Di partecipare alla gara come (barrare la casella che interessa): 
 come impresa singola 
 in associazione temporanea di imprese o consorzio ordinario (art. 48 comma 11 

D.Lgs. n. 50/2016) con le seguenti imprese concorrenti (indicare la denominazione e la 
sede legale di ciascuna impresa): 
impresa capogruppo: 
……………………………………………………………………………………………………
………… 
……………………………………………………………………………………………………
………… 
imprese mandanti o consorziate: 
.............................................................................…..………………..................................
............. 
.............................................................................…..………………..................................
............. 
.............................................................................…..………………..................................
............. 
Le imprese suindicate non partecipano al presente appalto in altro modo. 
 

 
                                                        INOLTRE  DICHIARA di: 
 
- non trovarsi nelle condizioni di esclusione dalla partecipazione ad appalti 
pubblici e di stipula dei relativi contratti previste dall’articolo 80 del D.lgs 
50/2016, e da qualsiasi altra disposizione legislativa e regolamentare (indicando 
specificatamente dette condizioni);  
- l’inesistenza di alcuna delle situazioni di esclusione dalla partecipazione alle gare 
stabilite dall’art. 12 del D.lgs. 17.03.1995, n. 157, come sostituito dall’art. 10 del 
D.Lgs. 65/2000 e di qualsivoglia causa di impedimento a contrarre/stipulare 
contratti con la Pubblica Amministrazione; 
- di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili, 
come da apposita dichiarazione ai sensi dell’art.17 della legge 12 marzo 1999 n.68; 
- che l’impresa non si è avvalsa di piani individuali di emersione di cui all’art. 1 bis, 
comma 14 della legge n. 383/2001 e s.m.i.; Oppure che l’impresa si è avvalsa di 
piani individuali di emersione di cui all’art. 1 bis, comma 14 della legge n. 383/2001 
e s.m.i., ma che il periodo di emersione si è concluso entro il termine ultimo di 
presentazione dell’offerta; 
- di aver adempiuto all’interno della propria azienda, agli obblighi di sicurezza 
previsti dalla vigente normativa; 
- di mantenere regolari posizioni previdenziali ed assicurative presso 
l’INPS (matricola n     ), l’INAIL (matricola n.     ) e di essere in regola 
con i relativi versamenti; 
- che l’impresa è iscritta nel registro delle imprese della Camera di 
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura della Provincia di:   per le 
seguenti attività: ……. 

 e che i dati dell’iscrizione sono i seguenti (per gli operatori economici stabiliti in 
stati diversi dall’Italia, ex art. 49 del D.lgs 50/2016, indicare i dati di iscrizione 
nell’Albo o Lista ufficiale dello Stato di appartenenza): 

 numero di iscrizione ....................................................................... 
 data di iscrizione ............................................................................ 
 durata della ditta/data termine............................................................ 
 forma giuridica ............................................................................  
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 titolari, soci, direttori tecnici, amministratori muniti di rappresentanza, 
soci accomandatari (indicare i nominativi, le qualifiche, le date di 
nascita e il luogo di residenza): 

 .................................................................................................................................  
(per le società cooperative, in alternativa a presentazione di apposita 
certificazione) Che l’impresa è iscritta nell’apposito Registro prefettizio  (indicare 
estremi completi); 
- di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni 
contenute nel disciplinare di gara e relativi allegati, nel capitolato speciale 
d’appalto regolanti il servizio; 
- di aver preso conoscenza e di aver tenuto conto nella formulazione 
dell’offerta delle condizioni contrattuali e di tutti gli oneri compresi quelli relativi 
alle disposizioni in materia di sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro 
e di previdenza e assistenza in vigore nel luogo dove devono essere eseguite 
le prestazioni nonché di tutti gli oneri a carico dell’aggiudicatario previsti nel 
Capitolato speciale d’appalto; 
- di avere tenuto conto, nel formulare la propria offerta, di eventuali maggiorazioni 
per lievitazione dei prezzi che dovessero intervenire durante il servizio, rinunciando 
fin d’ora a qualsiasi azione o eccezione in merito, fatte salve quelle previste da 
disposizioni normative in materia; 
- relativamente al presente appalto di eleggere domicilio in ……………….. (....) via  
………………………………………………………  n. .............................. cap ...........  
fax  ………………..e-mail Pec ..................................., e ai fini delle  comunicazioni 
relative al presente appalto di accettare che ogni comunicazione venga trasmessa 
al seguente indirizzo …………………………................................................  

di posta certificata......... ……………(in caso di mancanza di un indirizzo di posta 
certificata, indicare il numero di fax ………………………………….); 

- (nel caso di associazione o consorzio) che in caso di aggiudicazione, 
sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o funzioni
 di capogruppo all’impresa…………………………………………………………..e 
dichiara di assumere l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla 
disciplina vigente. Inoltre prende atto che è vietata qualsiasi modificazione alla 
composizione delle associazioni temporanee e dei consorzi di cui all’art. 45 del 
D.lgs 50/2016 rispetto a quella risultante dall’impegno presentato in sede di 
offerta; 
- di attestare presso quale Ufficio dell’Agenzia delle Entrate si è iscritti; 
- di essere consapevole che il Comune può esercitare la facoltà di esecuzione di 
urgenza dell’appalto e quindi richiedere, nelle more di stipula del contratto, l’inizio 
delle attività e dei servizi ricompresi nell’appalto di che trattasi (da cui 
decorreranno tutti i termini essenziali previsti nel capitolato) previa produzione 
della cauzione definitiva e delle polizze assicurative previste nel capitolato che il 
soggetto affidatario si obbliga ad effettuare per ottemperare all’esecuzione 
anticipata; 
- di essere consapevole che, qualora fosse accertata la non veridicità del 
contenuto della presente dichiarazione, il soggetto concorrente verrà escluso 
dalla procedura di gara, o, se già aggiudicatario, decadrà dall’Aggiudicazione 
medesima e la Stazione Appaltante avrà la facoltà di escutere la cauzione; 
inoltre qualora la non veridicità del contenuto della presente dichiarazione 
fosse accertata dopo la stipula del contratto, questo potrà essere risolto di 
diritto dalla Stazione Appaltante ai sensi dell’art. 1456 del Codice civile; 
- di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 del D.Lgs. 
196/03, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti 
informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente 
dichiarazione viene resa; 
- di essere in possesso degli ulteriori requisiti previsti dall’art. 83 del d. lgs. 
50/2016 come sotto specificati: 



 

Cod. Fisc. 83001450184  -  P.IVA 00453660185 

www.comune.robbio.pv.it 
23 

• almeno 2 dichiarazioni bancarie, rilasciate da istituto bancario / 
intermediario autorizzato ai sensi della L. 385/1993 attestanti la 
capacità economica e finanziaria dell'impresa, con esplicito riferimento 
all’oggetto e all’importo della gara;  

• di aver realizzato, complessivamente, negli ultimi tre esercizi finanziari, 
ovvero per il triennio 2013/2015 un fatturato specifico nel settore della 
refezione scolastica per un importo di €. 280.000,00 (Iva esclusa); 

• di essere in possesso di una certificazione del proprio sistema di 
gestione della qualità (SGQ), di conformità alla norma EN ISO 
9001:2008 avente ad oggetto il servizio ricompreso nell’appalto 
rilasciata da un ente di certificazione accreditato SINCERT o da altro 
ente di accreditamento firmatario degli accordi di mutuo 
riconoscimento SGQ, ai sensi dell'art. 87 del D.Lgs. 50/2016, come da 
copia della certificazione richiesta in corso di validità allegata;  

• di aver svolto con esito positivo nei tre anni scolastici 2012/2013, 
2013/2014 e 2014/2015 almeno cinque servizi di refezione scolastica, 
di cui almeno n.1 (uno) nell’anno scolastico 2014/2015 (il concorrente 
dovrà indicare, per ciascun servizio gestito, la durata contrattuale, 
committente, tipologia di contratto, oggetto del contratto, valore 
economico complessivo e medio annuo), valore pari a quello stimato 
per l’appalto (Euro 140.000,00 annuo). Se trattasi di servizi prestati a 
favore di enti pubblici, il possesso del requisito deve essere provato da 
certificati rilasciati e vistati dagli Enti medesimi, se trattasi di servizi prestati 
a privati, l’effettuazione effettiva della prestazione è dichiarata da questi, o 
in mancanza, dallo stesso concorrente, mediante dichiarazione ex 
DPR445/2000. 

- di assumere, qualora aggiudicatario del servizio, tutti gli obblighi di tracciabilità 
dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e 
successive modifiche, pena la risoluzione del contratto. A tal fine l’Appaltatore 
comunicherà al Comune gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati di cui al 
comma 1 del succitato art. 3 entro sette giorni dalla loro accensione, nonché, nello 
stesso termine, le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad 
operare su di essi. 

 
 

 
Lì, ______________________ 

 

IL LEGALE RAPPRESENTANTE 

 

___________________________ 

 
Avvertenza: 
A PENA DI ESCLUSIONE, allegare fotocopia di un documento di identità, in corso di 
validità, del soggetto dichiarante (carta di identità, patente di guida o passaporto, 
ecc.) e sottoscrivere digitalmente. 
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      ALLEGATO 2) – MODULO OFFERTA ECONOMICA 

 
 
 

  Spett.le 
  COMUNE di ROBBIO 

                                                     Piazza  Libertà N. 2 
  27038 ROBBIO   

    

 
OGGETTO: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MENSA PER LA SCUOLA 

DELL’INFANZIA, SCUOLA PRIMARIA E PER GLI  ANZIANI DEL COMUNE DI 

ROBBIO PER ANNI 3  RINNOVABILE PER  ULTERIORI  ANNI 1 – CIG N. 

675261957A 

 
 

MODULO OFFERTA ECONOMICA  
 

 

Il sottoscritto __________________________ nato a _____________ il ____________ – residente 

in _____________________ Via ____________________, nella sua qualità di legale 

rappresentante/Procuratore speciale della ditta 

__________________________________________ con sede in ___________________ Via 

_________________________________., (codice fiscale/P. IVA 

_________________________________), tel. _________________________, Fax 

_________________ 

e-mail_____________________, casella di Posta Elettronica Certificata___________________________  

con riferimento alla procedura negoziata per l’affidamento del servizio di mensa per la scuola 

dell’infanzia, scuola primaria e per gli  anziani del Comune di Robbio per anni 3  rinnovabile per 

un ulteriore anno,  CIG. N. 675261957A, il cui importo a base d’appalto è  stimato in presuntivi 

Euro 420.000,00(quattrocentoventimila/00) (IVA esclusa) più €. 140.000,00 

(centoquarantamila) (IVA esclusa), relativo all’eventuale rinnovo per anni 1 di oltre €.  500,00 

(cinquecento/00) per costi della sicurezza non soggetti a ribasso 

 

OFFRE :  

 

Prezzo singolo pasto offerto per il servizio di  mensa scolastica per gli alunni e i relativi 
insegnanti e/o educatori che assistono in mensa della scuola dell’infanzia e primaria,  
dipendenti comunali   

(in cifre)  € ____________= (I.V.A. di legge esclusa)  

 (in lettere)  ____________/___ (I.V.A. di legge esclusa) 

 

Prezzo singolo pasto offerto per il servizio di mensa  anziani 

 

(in cifre)  € ____________= (I.V.A. di legge esclusa)  

 (in lettere)  ____________/___ (I.V.A. di legge esclusa) 
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pari ad un ribasso percentuale unico rispetto al prezzo unitario a base d’asta (€. _______ I.V.A. 
Esclusa) del: 
   ___________ % (in cifre)  

  _________________________  (in lettere) 

 

Oltre ad €. _________ (IVA esclusa) per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso.    

E DICHIARA 

Che il costo degli oneri della sicurezza aziendali, cioè inerenti i rischi specifici propri 

dell’attività dell’impresa appaltatrice, di cui al comma 10 dell’art. 95 del D. Lgs. 

50/2016 già compreso nell’offerta presentata ammonta a € 

………………………………………………… oltre IVA   

 

 

Il sottoscritto dichiara inoltre  

 

1. che i prezzi offerti sono remunerativi, onnicomprensivi di quanto serve per il regolare svolgimento del 
servizio e consentono di assicurare ai lavoratori il trattamento economico e contributivo minimo 
previsto dal contratto collettivo nazionale di lavoro vigente; 

2. che l’importo finale del contratto sarà dato dalla moltiplicazione del prezzo unitario offerto per il 
numero di pasti effettivamente erogati nell’arco dell’anno e per il numero di anni di durata del 
contratto; 

3. che l’importo offerto si intende comprensivo di tutti i servizi e prestazioni accessorie previsti dal 
capitolato, nonché degli oneri per il personale ed eventuali altri oneri inerenti il servizio e le attività ivi 
previste. 

4. di aver tenuto conto,  nel formulare l’offerta, delle norme di gara contenute nella lettera di invito alla 
procedura negoziata e relativi allegati;  

5. che la presente offerta ha validità per ………………………. giorni (almeno 180 ) ed è immediatamente 
impegnativa per l’impresa.  

 
 
 
_______________ lì ____________________  

          
Firma elettronica o firma digitale del Legale rappresentante 
e timbro dell’impresa 

 
    
 ___________________________________ 

      (timbro e firma per esteso) 
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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 
 PER  PROCEDURA NEGOZIATA 

 

L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MENSA PER LA 

SCUOLA DELL’INFANZIA, SCUOLA PRIMARIA E PER GLI  

ANZIANI DEL COMUNE DI ROBBIO PER ANNI 3  

RINNOVABILE PER ULTERIORI ANNI 1 

 
 

(CODICE CIG: 675261957A  ) 
 

 

Art.1 - OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO: 
GESTIONE DEL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA SCUOLE  - PRODUZIONE PASTI 
SCOLASTICI, DIPENDENTI DEL COMUNE DI ROBBIO E ANZIANI consistente nella: 

 fornitura, deposito derrate alimentari e preparazione pasti in loco c/o cucina comunale 
ubicata all’interno della Scuola dell’Infanzia di Via Garibaldi, per tutte le utenze 
scolastiche e non scolastiche; 

 preparazione, consegna e somministrazione pasti ai tavoli degli utenti della Scuola 
dell’infanzia Sanner e della scuola Elementare; 

 preparazione pasti anziani; 
 preparazione e consegna pasti per i dipendenti comunali presso il Palazzo Municipale; 
 pulizia, sanificazione e riordino di: 

 locali cucina e relativi arredi ed attrezzature,  
 locali refettorio e relativi arredi ed attrezzature; 

(incluso ogni materiale di pulizia – consumo a tal fine necessario) 

 La fornitura di utensileria di cucina, carrelli portavivande, e quant’altro necessario per 
l’espletamento del servizio, nonché il materiale monouso quale piatti fondi e piatti piani, 
bicchieri, ciotole, tovaglioli, tovagliette, set posate, complementari al numero degli 
utenti. 

 Fornitura di piatti, bicchieri, posate, tovaglioli e tovagliette tutti monouso presso il 
refettorio della scuola Elementare e della Scuola Materna; 

 responsabilità gestionale complessiva servizi affidati; 
 informatizzazione dei buoni pasto ;  

secondo le condizioni e le modalità specifiche di esplicazione indicate nei successivi 
articoli del presente Capitolato e nei relativi allegati. 

ART. 2 - COORDINAMENTO E ALTRI SERVIZI 

 Coordinamento tramite n. 1 coordinatore delle attività alla cucina di Via Garibaldi, 
compresi i rapporti con gli Uffici comunali competenti. Presenza di una dietista.  
 
  Al fine di sopperire ad eventuali circostanze che possano determinare 
l'indisponibilità della cucina per lo svolgimento del servizio in oggetto, le aziende 
partecipanti dovranno mettere a disposizione, pena esclusione, un secondo centro di 
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cottura alternativo compreso entro la distanza stradale massima di 25 km dalla Sede del 
Comune di Robbio. 

 

Art. 3 – COMPOSIZIONE UTENZA – CALENDARIO DI SERVIZIO - PASTI PRESUNTI 
 

Il Servizio di cui all’art. 1 sarà esplicato presso il centro cottura, Scuola dell’infanzia di 
Via Garibaldi nei confronti dell’utenza, per il numero di pasti presunti (calcolati sulla base 
dell’anno 2015) come di seguito indicato: 
 
SCUOLA DELL’INFANZIA SANNER (ORARIO PRANZO 11,30) 
Il servizio prevede la preparazione, consegna e somministrazione  dei  pasti ai tavoli degli 
utenti della Scuola dell’Infanzia Sanner, il lavaggio delle stoviglie nonché la sanificazione 
dei locali adibiti a mensa per le utenze della Scuola dell’Infanzia per un numero presunto 
di   7.960  pasti all’anno. 
 
E’ inoltre previsto da tale cucina, la preparazione e la consegna ove richiesto dei pasti per 
tutte le altre utenze del Comune di Robbio. Tali servizi devono essere forniti a spese e 
cure dalla Ditta appaltatrice. 
 
 
SCUOLA ELEMENTARE D. ALIGHIERI (ORARIO PRANZO  13,00) 
Il servizio prevede, il confezionamento, il trasporto dalla Cucina della Scuola dell’Infanzia 
Sanner e la distribuzione dei pasti nonché il lavaggio  delle stoviglie, lo sbarazzo e la 
pulizia dei locali di consumo dei pasti, per un numero presunto di   9.550  pasti all’anno.  
Tali servizi devono essere forniti a spese e cure dalla Ditta appaltatrice 
 
 
ANZIANI A DOMICILIO (ORARIO PRANZO 11,30) 
Il servizio prevede la preparazione e il confezionamento in monorazioni sigillate,  dal 
lunedì alla domenica, per tutti i mesi dell’ anno, per un numero presunto di 9.880 pasti 
all’anno. Tali servizi devono essere forniti a spese e cure dalla Ditta appaltatrice, mentre il 
trasporto e la consegna avverrà a cura  del Comune di Robbio. 
 
DIPENDENTI COMUNALI (ORARIO PRANZO 13,00) 
I pasti vengono confezionati in monoporzione nella cucina della Scuola dell’Infanzia  
Sanner e consegnati ai dipendenti nei giorni di rientro pomeridiano per un numero 
presunto di 350 pasti all’anno.  
 
          A fronte di circostanze contingenti o imprevedibili, determinate da mutamenti del 
quadro legislativo e regolamentare di riferimento, ovvero da interventi di organismi pubblici 
che esercitano competenze non riservate al committente, il Comune si riserva la facoltà di 
modificare il numero dei pasti, il calendario di erogazione del servizio ed orari di 
ristorazione, anche a seguito dell’ applicazione di riforme scolastiche, concordando 
sempre le possibili variazioni con l’Impresa Appaltatrice.  
 
 Nell’ambito di tale servizio è da prevedere la preparazione e confezione di pasti al 
“sacco” in sostituzione del pranzo, in occasione di gite fuori sede. 
 
 Resta inteso che gli orari di consegna e di somministrazione dei pasti specie per 
quanto attiene a quelli forniti alle scuole sono strettamente correlati agli orari scolastici 
nonché alle esigenze degli utenti. Salvo eventuali cambiamenti che gli Organi Scolastici 
locali intenderanno assumere  al riguardo.   
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 La struttura del menu per le utenze scolastiche, ivi compreso il menu dei pasti crudi, 
è la seguente: 
 

 primo 
 secondo 
 contorno 
 pane 
 frutta di stagione o yogurt o dolce 
 acqua potabile distribuita in caraffe lavabili, munite di coperchio 

 
 Il  Committente  inoltre potrà richiedere alla  Ditta Appaltatrice la fornitura di pasti 
freddi o cestini da viaggio o in casi particolari pasti in monoporzione. Tali forniture oltre che 
per le gite effettuate potranno essere richieste in caso di sciopero o altre emergenze. A tal 
fine la Ditta Appaltatrice deve disporre il rifornimento della dispensa anche con prodotti a 
lunga conservazione. 
 
Composizione cestini freddi: 
 

 pane 
 formaggio o affettato 
 tranci di pizza margherita 
 frutta di stagione 
 una bottiglietta di acqua minerale naturale 
 n. 2 tovaglioli di carta  
 n. 1 bicchiere monouso 

 
I cestini devono essere confezionati in sacchetti individuali a uso alimentare. 

 
Il numero dei pasti indicato nel presente ha, come evidenziato, valore “presunto”: tale 

valore è pertanto suscettibile di variazioni in più o in meno in relazione al numero effettivo 
degli alunni iscritti al servizio nonché in relazione al calendario scolastico, alla frequenza 
effettiva e alle altre eventuali evenienze modificative che dovessero realizzarsi nel corso 
dell’anno scolastico oggetto del servizio. 

La ditta aggiudicataria sarà pertanto tenuta ad adeguare la consistenza globale delle 
somministrazioni in relazione alle circostanze modificative suddette, senza per questo 
poter richiedere maggiori o diversi compensi unitari rispetto a quelli di aggiudicazione, né 
rivalere diritto ad eventuale risarcimento di danni. 

Prima dell’inizio del servizio, l’Amministrazione comunale concorderà con la ditta 
aggiudicataria modalità e termini di comunicazione degli utenti autorizzati, degli orari di 
refezione per fasce d’utenza e del calendario scolastico ufficiale, delle variazioni allo 
stesso per specifiche iniziative didattiche locali o altre circostanze (gite scolastiche, 
manifestazioni culturali, scadenze elettorali, scioperi, etc), nonché tempi e modi di 
comunicazione giornaliera del numero pasti prenotati per tipologia di utenza (sulla base 
delle presenze in aula).  

Art. 4 - FORNITURA E STOCCAGGIO DERRATE ALIMENTARI 

3 a)  Caratteristiche – modalità di approvvigionamento, stoccaggio, conservazione: 
  Le derrate alimentari, la cui fornitura è posta a carico della ditta appaltatrice a 
norma dell’art. 1 del presente capitolato, dovranno essere: 

- di “prima qualità” sia dal punto di vista igienico-sanitario che merceologico e 
commerciale; 

- conformi ai requisiti previsti dalla vigente normativa legislativa e regolamentare - 
nazionale e locale (con particolare riferimento alle direttive emanata in materia 
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Ristorazione scolastica dalla Regione Lombardia (n. 14833 del 01/08/2002 ) e dalle 
prescrizioni specifiche dell’ A.T.S. competente, che qui si intendono integralmente 
richiamate, nonché ad ogni eventuale successiva modifica ed integrazione che si 
verificasse durante l’intero periodo di esplicazione del servizio; 

- conformi specificatamente alla normativa in materia di confezionamento, etichettatura, 
trasporto, stoccaggio e conservazione delle sostanze alimentari;  

Si evidenzia inoltre che: 

- è fatto tassativo divieto di fornitura di prodotti sottoposti a trattamenti “transgenici”; 

- l'approvvigionamento dovrà obbligatoriamente essere effettuato presso fornitori 
rigorosamente selezionati in base a criteri oggettivi che ne garantiscano l'affidabilità 
sia in termini di costanza del rapporto costo-qualità dei prodotti offerti che di piena e 
costante capacità di far fronte agli impegni assunti; 

- le merci dovranno essere mantenute in confezione originale integra fino al momento 
dell'utilizzo presso i locali di preparazione pasti; 

- è assolutamente vietato congelare pane ed alimenti già scongelati. Il congelamento 
delle materie prime acquistate fresche è possibile, solo ove questa prassi sia esplici-
tamente prevista dalle procedure operative formalmente comunicate all'A.T.S. E’ 
consentito l’ utilizzo dei prodotti surgelati; 

- è tassativamente obbligatorio escludere dal ciclo produttivo le derrate per cui, al 
momento della preparazione e somministrazione, sia superato il termine di 
conservazione (data di scadenza); tale circostanza, rilevata direttamente o dagli organi 
di controllo preposti, comporterà l’obbligo di immediata eliminazione delle stesse;  

- l'approvvigionamento delle materie prime dovrà effettuarsi in tempi e modi 
razionalizzati ed ottimizzati in ragione della natura dei prodotti e delle condizioni 
ambientali e strutturali delle sedi di stoccaggio e conservazione. Nel rifornimento delle 
derrate non deperibili si eviteranno stoccaggi prolungati delle merci. Per i prodotti 
deperibili si dovranno organizzare le forniture con cadenza settimanale od 
infrasettimanale, in modo da garantire il mantenimento dei requisiti di freschezza fino 
al consumo. La fornitura di pane dovrà avere cadenza giornaliera; 

- la calendarizzazione degli acquisti dovrà inoltre essere stabilita in funzione di un ben 
definito intervallo di vita residua garantita contrattualmente, con riguardo alla tipologia 
delle derrate anche in funzione delle indicazioni specifiche a tal fine fornite nelle 
schede allegate: 

-  Norme generali per l’applicazione del menu’,  

- Metodi di cottura; 

- Prospetto grammature; 

- Qualità materie prime per la ristorazione scolastica, 

nonché alle condizioni ambientali e strutturali delle sedi di stoccaggio e conservazione; 

- le dimensioni delle confezioni (ove non identificate nelle schede allegate), dovranno 
essere standardizzate ed ottimizzate in relazione alla deperibilità del prodotto, nonché 
alle esigenze ed ai  tempi di consumo. Si dovrà optare per pezzature commerciali il cui 
contenuto soddisfi il fabbisogno giornaliero, senza avanzi di parte del prodotto sfuso. 

 

Art. 5 – PREPARAZIONE DEI PASTI 

5 a)  Modalità di preparazione: 

La preparazione dei pasti, in ogni sua fase, dovrà tassativamente avvenire con 
cadenza giornaliera (nello stesse giorno di consumo) ed esclusivamente presso i locali-
cucina della mensa scolastica comunale, a cura dell’appaltatrice,(si fa rinvio ai successivi 
specifici articoli del presente capitolato, per l’inerente disciplina specifica).  
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 Tutte le operazioni di manipolazione e cottura degli alimenti dovranno mirare ad 
ottenere standard ottimali di qualità igienica (nel rispetto delle normative vigenti e dei limiti 
di contaminazione microbica), nutritiva ed organolettica. Si intende che tutte le 
preparazioni previste non dovranno contenere corpi estranei e impurità di qualunque 
genere.  
  In particolare si evidenzia che: 
- non si dovrà effettuare alcun riciclo di pasti od avanzi; 
- non andrà prevista la frittura di alimenti; 
- le operazioni di scongelamento andranno effettuate secondo la normativa vigente.  
 

I tempi di preparazione dei pasti andranno calibrati in modo ottimale, al fine di 
garantire il pieno rispetto degli orari di servizio previsti e, contestualmente, il minimo 
anticipo rispetto al momento del consumo. 

La ditta appaltatrice assume piena ed esclusiva responsabilità in ordine alla qualità 
igienico - sanitaria delle trasformazioni alimentari, liberando dalla stessa l’Amministrazione 
appaltante. 

Si fa inoltre rinvio alle successive norme in materia di pulizia e sanificazione dei locali 
e delle attrezzature, in quanto incidenti nella presente fase di servizio. 

5 b)  Composizione: 

La composizione dei pasti sarà elaborata nel pieno e rigoroso rispetto delle 
indicazioni merceologiche e delle grammature individuate nei menu’ allegati al presente 
capitolato. I menù saranno variati ogni anno nel periodo primaverile e invernale secondo le 
indicazioni dell’A.T.S. e della Commissione Mensa. 

5 c)  Variazioni dei menù: 

In via ordinaria non è consentita alcuna variazione rispetto alle previsioni dei citati 
Menù. 

In via eccezionale, saranno ammesse variazioni temporanee nei seguenti casi: 
• guasto improvviso di uno o più impianti da utilizzare per la preparazione del piatto 

previsto, fatto salvo l’obbligo di tempestivo intervento di riparazione a cura 
dell’appaltatrice (per gli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria); 

• interruzioni temporanee della produzione per cause quali incidenti, black-out,etc 
• avarie delle strutture di conservazione dei prodotti deperibili, fatto salvo l’obbligo di 

tempestivo intervento di riparazione a cura dell’appaltatrice (per gli interventi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria); 

• scioperi, 
con garanzia di pasti sostitutivi rispettosi del necessario apporto nutrizionale calibrato dai 
menù originari in relazione alle tipologie d’utenza. 

Tali variazioni potranno essere effettuate previa comunicazione all’Ente in forma 
scritta o verbale, in funzione dei tempi di accadimento delle emergenze suddette. 

Variazioni di menù apportate unilateralmente dall’appaltatrice, al di fuori dei casi 
suesposti, saranno soggette all’applicazione delle penali successivamente previste nel 
presente capitolato. 

5 d)  Limiti di tolleranza sulle grammature: 

Sarà ammessa una tolleranza massima del 5% in meno rispetto alle grammature 
indicate dal menù, tenuto conto del fisiologico calo del cotto sul crudo. Il mancato rispetto 
dei limiti detti sara’ soggetto all’applicazione delle penali successivamente previste nel 
presente capitolato. 

5 e)  Diete speciali: 
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 La ditta appaltatrice si impegna a garantire la preparazione dei pasti a favore degli 
utenti affetti da patologie di tipo cronico o portatori di allergie alimentari certificate, a 
carattere permanente, nel pieno e scrupoloso rispetto delle prescrizioni indicate nei regimi 
dietetici specifici elaborati a cura delle autorità sanitarie competenti. Tali regimi dietetici 
dovranno essere comunicati alla ditta aggiudicataria –con congruo anticipo- dal servizio 
comunale competente. 

La ditta appaltatrice si impegna altresì a garantire la preparazione dei pasti a favore 
degli utenti che rispettino particolari regimi dietetici per motivi religiosi o di altra natura 
(regimi dietetici vegetariani). Nel primo caso le famiglie interessate (senza necessità di 
alcuna dichiarazione A.T.S) renderanno noti al responsabile del servizio mensa –all’inizio 
dell’anno scolastico-  gli alimenti da escludere dalla dieta. Nel secondo caso l’A.T.S. 
competente provvederà alla modifica del menù, escludendo gli alimenti indicati dai genitori 
e garantendo l’apporto calorico di ogni pasto mediante un aumento del 20% delle 
grammature indicate in tabella per il primo piatto, per la verdura, per la frutta e per il pane. 

Potranno inoltre essere previsti regimi dietetici in “bianco”, previa comunicazione da 
parte dell’utente o presentazione del certificato del pediatra o medico di base. 

5 f)  Altre tipologie di pasti: 
In caso di particolari iniziative scolastiche (escursioni - gite con pic-nic o similari) la 

ditta dovrà garantire, previo congruo preavviso, la preparazione di “colazioni al sacco” per 
gli utenti. 

In ogni caso la preparazione di pasti per ognuno dei regimi dietetici summenzionati, 
nonché per i casi di cui al precedente comma,  avverrà alle medesime condizioni di 
prezzo-pasto offerte in sede di gara. 

Art. 6 – SOMMINISTRAZIONE DEI PASTI 

La somministrazione dei pasti avverrà presso i refettori di ogni scuola, secondo le 
modalità e nel rispetto degli orari espressamente indicati per tipologie d’utenza nel 
precedente art. 3, a cura dell’appaltatrice, che ne assume in pieno ogni responsabilità.  

Il mancato rispetto di modalità e orari di somministrazione sarà assoggettato alle 
penali successivamente previste nel presente capitolato. 

Si fa inoltre rinvio alle successive norme in materia di pulizia e sanificazione dei locali 
e delle attrezzature, in quanto incidenti nella presente fase di servizio. 

Art. 7 – PERSONALE  
7 a)  Personale: 
 L’Appaltatore dovrà provvedere con proprio personale dipendente, in possesso di 
requisiti professionali e con composizione, per entità numerica ed orario di servizio, a 
garantire costantemente l’ottimale esplicazione delle attività oggetto del servizio 
(compreso il trasporto ai centri di distribuzione). 

Nel caso di assenza del personale della ditta appaltatrice, la stessa dovrà 
provvedere all’immediata sostituzione delle unità mancanti al fine di non interrompere il 
pubblico servizio. 

 Nel caso di variazione del personale, i nominativi , la consistenza numerica, le 
relative qualifiche, devono essere preventivamente comunicate al Committente per 
l’approvazione formale. 

In mancanza di tale approvazione la ditta appaltatrice non può procedere ad alcuna 
variazione. 

 
7a1) Obblighi dell’appaltatore nei confronti dei propri lavoratori dipendenti 
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 Ai sensi dell'art. 30, comma 4, del D.Lgs. n. 50/2016, al personale impiegato 
nell'esecuzione del presente appalto si applica il contratto collettivo nazionale e territoriale 
in vigore per il settore e per la zona nella quale si eseguono le prestazioni di lavoro 
stipulato dalle associazioni dei datori e dei prestatori di lavoro comparativamente più 
rappresentative sul piano nazionale e quelli il cui  ambito di applicazione sia strettamente 
connesso con l'attività oggetto dell'appalto o della concessione svolta dall'impresa anche 
in maniera prevalente. In caso di inadempienza contributiva risultante dal documento 
unico di regolarità contributiva relativo a personale dipendente dell'affidatario o del 
subappaltatore o dei soggetti titolari di subappalti e cottimi, impiegato nell'esecuzione del 
contratto, il Comune trattiene dal certificato di pagamento l'importo corrispondente 
all'inadempienza per il successivo versamento diretto agli enti previdenziali e assicurativi. 
 Ai sensi dell'art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016, sull'importo netto progressivo delle 
prestazioni è operata una ritenuta dello 0,50 per cento; le ritenute possono essere 
svincolate soltanto in sede di liquidazione finale, dopo la verifica di corretta esecuzione del 
servizio e previa rilascio acquisizione del documento unico di regolarità contributiva. In 
caso di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale impiegato nell'appalto, 
il responsabile unico del procedimento invita per iscritto il soggetto inadempiente, ed in 
ogni caso l'affidatario, a provvedervi entro i successivi quindici giorni.  
Ove non sia stata contestata formalmente e motivatamente la fondatezza della richiesta 
entro il termine sopra assegnato, la stazione appaltante paga anche in corso d'opera 
direttamente ai lavoratori le retribuzioni arretrate, detraendo il relativo importo dalle somme 
dovute all'appaltatore ovvero dalle somme dovute al subappaltatore inadempiente nel 
caso in cui sia previsto il pagamento diretto al subappaltatore stesso. 
 
 
7 b)  Composizione staff di servizio – Garanzie di continuità: 

  La composizione del personale dipendente dell’Appaltatore dovrà essere 
specificata in sede di gara.L’appaltatore si impegna a comunicare in forma scritta 
all’Amministrazione comunale, con congruo anticipo rispetto all’inizio dell’anno scolastico 
oggetto del servizio, l’elenco nominativo del personale componente lo staff a 
completamento, con indicazione specifica delle mansioni assegnate e del tipo di rapporto 
contrattuale, delle qualificazioni e dei titoli professionali, dell’orario giornaliero e del monte 
ore settimanale di servizio, dando assicurazione della regolarità dei singoli rapporti di 
lavoro e del rispetto degli obblighi assicurativi, previdenziali, assistenziali e di ogni altra 
disposizione vigente in materia. 

  Parimenti l’appaltatore si impegna a comunicare preventivamente in forma scritta 
all’Amministrazione comunale ogni variazione del personale che dovesse sopravvenire 
durante l’esplicazione del servizio per qualsiasi ragione, fermo restando il rispetto, nelle 
sostituzioni operate, delle qualificazioni, delle mansioni e dell’orario di servizio 
originariamente individuate. 

  La composizione “standard” dello staff a completamento, indicata in sede di gara, 
dovrà essere costantemente e pienamente garantita per l’intera durata del servizio. 

  In casi eccezionali, quali scioperi di comparto o similari che possano incidere sul 
normale espletamento del servizio, l’appaltatore è tenuto ad informare l’Amministrazione 
comunale con congruo anticipo, al fine di concordare le migliori soluzioni operative di 
emergenza a sollievo delle circostanze suddette, fermo restando l’obbligo di garanzia del 
servizio. 

  Non saranno ammesse interruzioni di servizio. 

  L’Ente appaltante si riserva, in ogni momento ed a proprio insindacabile giudizio, la 
facoltà di controllo del rispetto della composizione dello staff, delle qualifiche dello stesso, 
dell’orario di servizio espletato. 
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  Eventuali carenze quantitative e qualitative segnalate e/o rilevate in sede di 
controllo, dovranno essere tempestivamente rimediate dall’appaltatore e saranno soggette 
all’applicazione delle penali a tal fine previste dal presente capitolato. 

7 c)  Rispetto della normativa: 

L’appaltatore assume piena ed esclusiva responsabilità in ordine alla garanzia di 
integrale osservanza della normativa vigente (nonché delle modifiche che nella stessa 
dovessero intervenire nel periodo oggetto del servizio) in materia di obblighi assicurativi 
(anche infortunistici), previdenziali ed assistenziali nei confronti dei lavoratori dipendenti, 
nonché in materia di prevenzione infortuni sul lavoro, di igiene del lavoro, oltre all’integrale 
rispetto  di ogni altra disposizione in vigore o futura per la tutela dei lavoratori.  

L’appaltatore dovrà in ogni momento, a semplice richiesta dell’Amministrazione 
comunale,  dimostrare di aver provveduto all’assolvimento degli obblighi summenzionati.  

Il mancato rispetto delle presenti disposizioni, costituirà causa di risoluzione del 
contratto. 

L'impresa si obbliga a tenere indenne l'Amministrazione comunale da qualsiasi 
responsabilità per infortuni subiti al proprio personale durante l'esecuzione dei servizio di 
cui al presente capitolato, nonché a sollevare la stessa da qualsiasi responsabilità 
derivante da eventuali azioni proposte direttamente nei suoi confronti ai sensi dell’art. 1676 
del C.C. 

7 d)  Osservanza dei contratti collettivi: 

L’appaltatore assume piena ed esclusiva responsabilità in ordine all’integrale 
osservanza ed applicazione di tutte le norme contenute nel contratto collettivo nazionale di 
lavoro per i dipendenti delle imprese del settore e negli accordi locali integrativi dello 
stesso, in vigore per il tempo e nelle località in cui si svolge il servizio, nonché di ogni 
condizione risultante da successive modifiche od integrazioni. I contratti collettivi andranno 
applicati anche dopo scadenza, fino a sostituzione o rinnovo degli stessi. 

Il mancato rispetto dei contratti collettivi, giudizialmente e definitivamente accertato, 
sarà oggetto di risoluzione del contratto. 
 

Art. 8 - RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

La direzione, il coordinamento ed il controllo di ogni attività oggetto del servizio dovrà 
essere affidata ad un “Responsabile di servizio”, presente in loco secondo l’orario di 
servizio indicato in sede di gara, in possesso di qualificazione ed esperienza professionale 
specifica nell’ambito della ristorazione scolastica (in servizi di portata similare), 
opportunamente comprovate ed idonee allo svolgimento delle funzioni affidate. 

In particolare il medesimo assumerà ogni responsabilità in ordine: 
• alla garanzia della migliore organizzazione dei fattori produttivi, con coordinamento 

dell’intero staff di servizio. 
• al pieno rispetto della disciplina del presente servizio, della normativa igienico-sanitaria 

e di ogni altra normativa in materia, con particolare riguardo alle attività di controllo sul 
mantenimento degli standard minimi di servizio previsti dal presente ed ulteriormente 
garantiti in sede di gara, sulla qualità delle derrate alimentari e dei prodotti finiti, sulla 
sicurezza degli impianti e sull’igiene dei locali, delle attrezzature e del personale. 

• alla supervisione delle attività di formazione del personale, di educazione alimentare, 
nonché delle attività opzionali di marketing, degli interventi a miglioramento di ambienti 
ed attrezzature e di ogni altro servizio aggiuntivo eventualmente offerti e pianificati in 
sede di gara. 

• all’esplicazione della funzione di “referente unico” nei confronti dell’Ente appaltante, per 
ogni aspetto attinente la gestione dei servizi affidati (con costante aggiornamento 
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sull’andamento degli stessi), oltre che nei confronti degli Organi di controllo, delle 
Istituzioni scolastiche, delle Rappresentanze dell’utenza e di ogni altra autorità od 
istituzione competente in materia. (in tal senso, le comunicazioni e le eventuali 
contestazioni d’inadempienza rivolte dall’Ente appaltante al Responsabile del servizio 
si intendono come presentate direttamente all’impresa). 

Art. 9 – DISCIPLINA COMUNE A TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO 

L’Appaltatore si impegna ad osservare ed a far osservare a tutto lo staff di ogni 
norma vigente in materia igienico-sanitaria e di sicurezza del lavoro, facendosi carico di 
fornire i DPI singoli e collettivi necessari all’ espletamento delle funzioni. 

Si impegna inoltre specificamente ad osservare ed a far osservare la disciplina 
normativa e comportamentale di cui al presente articolo, nonché ad assumere a proprio 
carico gli adempimenti di seguito indicati. 

9 a)  Igiene del personale: 
Tutto il personale addetto al servizio dovrà garantire il rispetto delle vigenti normative 

in materia igienico – sanitaria, con particolare riferimento alla L. 283/62 ed al Regolamento 
d’esecuzione 327/80  e s.m., nonché a quanto previsto dal Regolamento locali e di igiene 
e dal presente capitolato. 

Il personale addetto alla manipolazione, preparazione, confezionamento e 
distribuzione dei pasti dovrà scrupolosamente curare l’igiene personale. Durante il servizio 
non dovrà avere smalti sulle unghie, né indossare anelli e braccialetti, al fine di evitare 
contaminazioni dei prodotti in lavorazione 

9 b)  Norme comportamentali: 
Il personale in servizio dovrà: 

• tenere un comportamento irreprensibile, improntato alla massima educazione, 
correttezza e professionalità, in relazione anche alle specifiche condizioni ed all’utenza 
nei confronti della quali il servizio si svolge. 

• segnalare tempestivamente al responsabile di servizio, per i provvedimenti di 
competenza, ogni eventuale anomalia rilevata durante lo svolgimento delle proprie 
mansioni. 

• ricevere disposizioni esclusivamente dai soggetti ed organi competenti. 
• consegnare immediatamente al responsabile del servizio, per i provvedimenti 

conseguenti, ogni oggetto rinvenuto nel locali mensa. 
• mantenere il segreto e la totale riservatezza su fatti e circostanze di cui sia venuto a 

conoscenza nell’espletamento del servizio. 

9 c) Vestiario: 
L’appaltatore dovrà provvedere, a propria cura e spese, a dotare tutto il personale, in 

servizio di adeguata uniforme, nel rispetto delle prescrizioni specifiche a tal fine previste 
dalle norme vigenti in materia di igiene e sicurezza sui luoghi di lavoro. 

Dovranno essere previsti indumenti distinti per la preparazione e distribuzione dei 
pasti  e per i lavori di pulizia. Dovranno altresì essere previsti, per tutto il personale, 
ricambi prontamente utilizzabili in casi di insudiciamento od altro deterioramento degli 
indumenti in uso.  

Il personale dovrà inoltre essere munito di idoneo cartellino di identificazione 
personale immediata. 

9 d) Formazione ed Aggiornamento professionale: 

L’appaltatore dovrà garantire la formazione ed il costante aggiornamento 
professionale nei confronti del personale di servizio, con referto periodico 
all’Amministrazione comunale. 
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Art. 10  – RESPONSABILITA’ 

L’Appaltatore assume piena ed integrale responsabilità gestionale in ordine 
all’efficacia ed efficienza dell’operato dell’intero staff di servizio, nonché al rispetto, da 
parte dello stesso, della normativa di cui agli articoli precedenti e degli standard di servizio 
previsti dal presente capitolato. 

In caso di inosservanza di norme evidenziatasi a carico del personale dipendente 
dell’Amministrazione comunale, l’Appaltatore provvederà a riferire alla stessa i rilievi 
occorsi, per l’adozione dei provvedimenti del caso a cura degli organi amministrativi 
competenti in materia. 

Art.11 – IMMOBILI – IMPIANTI ED ATTREZZATURE 

Per l’espletamento del servizio, l’Ente appaltante metterà a disposizione 
dell’Appaltatore i locali cucina, refettorio, depositi ed accessori, gli inerenti impianti, arredi 
ed attrezzature ubicati presso la Cucina ubicata presso la Scuola dell’Infanzia Sanner e i 
refettori del Comune di Robbio. 

La descrizione dello stato dei locali, degli impianti ed attrezzature sarà effettuata a 
mezzo verbali redatti a cura delle parti contraenti, antecedentemente alla data di inizio 
della gestione. 

L’apposito inventario verrà redatto contestualmente alla stipula del contratto di 
servizio e sottoscritto da entrambi i contraenti. 

La formale “consegna” di locali, impianti ed attrezzature avverrà all’inizio del servizio, 
previa redazione di apposito verbale sottoscritto da entrambi i contraenti. 

I locali, gli impianti e le attrezzature succitate sono di proprietà e disponibilità del 
Comune, che ne garantisce l’efficienza e la conformità alle disposizioni vigenti in materia di 
igiene e sicurezza. 

La disponibilità degli stessi viene trasferita all’appaltatore limitatamente ed 
esclusivamente in relazione all’espletamento dei servizi oggetto del presente servizio. 

L’Ente appaltante si riserva pertanto la piena ed insidacabile facoltà di disporre in via 
residuale della struttura, in relazione ad eventuali utilizzi di diversa natura istituzionale 
(corsi, concorsi, etc.), fatto salvo l’obbligo di congruo preavviso e di provvedere a propria 
cura e spese al ripristino della stessa nelle condizioni in cui si trovava al momento 
dell’utilizzo.  

11 a)  Manutenzione ordinaria: 
 
 La manutenzione ordinaria  delle attrezzature è a carico della ditta aggiudicataria. 
 
 Al verificarsi del guasto di qualsiasi natura esso sia, il gestore sarà tenuto a 
chiamare immediatamente un proprio tecnico di fiducia che dovrà eseguire le riparazioni 
nel termine sopraindicato. 
 
 Per gli interventi di manutenzione ordinaria eseguiti dal gestore, dovrà pervenire 
all’ufficio tecnico copia della bolla della ditta intervenuta, riportante i dati relativi 
all’intervento stesso. 
 
 Si considerano interventi di manutenzione ordinaria quelli necessari al 
mantenimento dell’efficienza funzionale dei complessi tecnologici che sono parte 
integrante del centro di cottura, dei refettori e locali di distribuzione. 
 
 Particolare attenzione dovrà essere riposta nell’esecuzione degli interventi che 
possono determinare, se non eseguiti tempestivamente, ovvero nei termini prescritti, il 
decadimento - anche temporaneo - della qualità efficienziale delle attrezzature, 
relativamente alla sicurezza in senso lato. 
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 L’indice di convenienza delle riparazioni per manutenzione ordinaria è fissato nel 
50% del valore di costo delle macchine nuove. 
 
 Al riguardo si intendono richiamate le norme legislative qui di seguito: 
 
 -   D.Lgs. 09/04/2008 n. 81: segnatamente ma non esclusivamente per  macchine di       

lavaggio e per apparecchiature con organi in movimento e/o con organi di 
riscaldamento;  
- Legge 30/04/1962 n. 283 - D.P.R. 26/3/1980 n. 327 - tabelle UNI 8421:  
precipuamente ma non esclusivamente per tutte le apparecchiature ed utensili 
impiegati per le operazioni svolte nel centro cucina;  
- Legge 06/12/1971 n. 1083 - tabelle UNI - GIC 7722 e 7723 per tutte le  attrezzature;  
- Circolare n°68 del Ministero degli interni - norme CEI 61 e II 1980; 
- ogni altra vigente normativa.  

 
 Sono comunque operazioni di manutenzione ordinaria a carico della ditta 
aggiudicataria, le seguenti: 
a.  sostituzione delle guarnizioni, delle manopole, piantoni con bronzo o ghisa delle 

rubinetterie per acqua calda e fredda, gas; 
b.  pulizia dei sifoni, pilette di scarico pulizia e distribuzione di filtri per cappe, pulizia di 

ventilatori con sostituzione di componenti, pulizia delle cappe di aspirazione; 
c.  pulizia accurata di tutte le apparecchiature esistenti nel centro di cottura con l’impiego di 

materiali specifici alle tipologie degli attrezzi trattati (le cadenze dei trattamenti sono 
giornaliere); 

d.  riparazione di componenti di attrezzature non tecnologiche, scaffali, armadi, piani di 
lavoro, carrelli; 

e.  interventi su apparecchiature preposte alla conservazione e refrigerazione delle derrate, 
ivi compresa la sostituzione dei circuiti del freddo, ricarica di gas, cerniere delle porte; 

f.  interventi su tutte le apparecchiature di cottura; 
g.  interventi su lavastoviglie; 
h.  interventi di riparazione e ripristino delle macchine operatrici ausiliarie esistenti nei 

centri di cottura, con particolare riferimento al rispetto della normativa di cui alla L.GS 
81/2008  e s.s.m.i; 

 
 Per tutte le macchine ed apparecchiature in dotazione al servizio la ditta dovrà 
redigere un apposito registro delle manutenzioni su cui siano riportati i seguenti elementi: 

• Dati identificativi della macchina. 
• Sommaria descrizione di ogni intervento manutentivo sia ordinario che straordinario. 
• Data di ogni intervento. 
• Firma ed estremi di identificazione della persona e/o ditta esecutrice dell’intervento. 

Saranno allegati al registro di manutenzione: il certificato di conformità alla direttiva 
macchine, il libretto d’uso comprensivo di norme di sicurezza e istruzione di 
manutenzione. 
La manutenzione sarà eseguita secondo le indicazioni del costruttore, con la frequenza 
indicata e utilizzando solo i ricambi originali e prodotti conformi alle specifiche del 
costruttore. 
 
 E’ fatto divieto, con particolare riguardo ai dispositivi di sicurezza e protezione, di 
modificare, anche temporaneamente, macchine e impianti; 
 
 Le modifiche a macchine ed impianti sono ammesse solo in caso di comprovata 
necessita (es. mancanza di pezzi di ricambio, irreperibilità del costruttore originario, 
necessita di adeguamento a nuove esigenze, ecc.), in questo caso dovrà essere emessa 
nuova certificazione di idoneità e/o di rispondenza alle normative in vigore; 
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Nel caso in cui fossero introdotte nuove macchine o fossero apportate motivate 
modifiche la ditta è obbligata ad aggiornare la documentazione tecnica e a provvedere 
all’aggiornamento delle procedure e della formazione degli addetti. 

11 b)  Manutenzione straordinaria: 
 

Si considerano interventi di manutenzione straordinaria a carico della Ditta 
Appaltatrice tutti gli interventi con la sostituzione parziale o totale delle componenti 
tecnologiche (macchine) che costituiscono la cucina della Scuola dell’Infanzia  Sanner di 
viale Lombardia. 

 
La determinazione e la modalità degli interventi da eseguire saranno concordate, 

preventivamente e congiuntamente, dall’Amministrazione Comunale e dalla ditta 
aggiudicataria. 
Sono considerati interventi di manutenzione straordinaria anche i lavori o modifiche o 
nuovi acquisti che si rendessero necessari per l’adeguamento ad intervenute modifiche 
delle normative attualmente in vigore in materia di sicurezza e di prevenzione. 
 

Per quanto riguarda il rispetto delle norme di sicurezza di strutture, impianti 
tecnologici, macchine ed apparecchiature valgono le indicazioni espresse in precedenza. 

Art.12 – OBBLIGHI DELL’APPALTATORE 

L’appaltatore sarà tenuto all’uso e conduzione dei locali, degli impianti e delle 
attrezzature messe a disposizione con la massima cura e diligenza, con impegno a 
mantenere costantemente ed a riconsegnare gli stessi nel medesimo stato di 
conservazione rilevato all’atto della consegna, assumendo piena responsabilità civile e 
patrimoniale a tale titolo. 

12 a)  Manutenzione ordinaria: 
L’appaltatore è tenuto a provvedere, a propria cura e spese, ad ogni intervento di 

manutenzione ordinaria sulle attrezzature, necessario al fine dell’ottimale mantenimento in 
efficienza dei beni ricevuti in disponibilità. 
12 b) Manutenzione straordinaria 
        L’ appaltatore è tenuto a provvedere, a propria cura e spese, ad ogni intervento di 
manutenzione straordinaria che riguardi la sostituzione parziale o totale delle componenti 
tecnologiche (macchine) che costituiscono la Cucina della Scuola dell’Infanzia Sanner. 
 

 L’indice di convenienza delle riparazioni per manutenzione ordinaria è fissato nel 
50% del valore di costo delle macchine nuove. 

12 c)  Danni dovuti a negligenza: 
L’appaltatore sarà pienamente responsabile, con obbligo di risarcimento al Comune, 

dei danni causati alla struttura per negligenza, uso improprio, atti vandalici o sabotaggi del 
proprio personale dipendente, stipulando a tal fine idonea polizza assicurativa, come 
previsto di seguito nel presente capitolato. 

12 d)  Pulizia - sanificazione e riordino di locali ed attrezzature: 
La Ditta appaltatrice è tenuta a provvedere, a propria cura e spese, avvalendosi nelle 

forme più opportune dello staff di servizio proprio ed affidato, alla costante pulizia, 
sanificazione e riordino di: 
• locali cucina (incluse vetrate, pareti lavabili, porte, etc,) e relativi arredi, impianti, 

attrezzature e stoviglieria ed utensileria, 
• locali refettorio (incluse vetrate, pareti lavabili, porte, etc,) e relativi arredi, impianti ed 

attrezzature, stoviglieria ed utensileria, 
come specificati nell’oggetto del servizio art. 1. 



 

Cod. Fisc. 83001450184  -  P.IVA 00453660185 

www.comune.robbio.pv.it 
38 

 

Tali operazioni andranno effettuate “a regola d’arte”, con cadenza quotidiana, nel 
pieno e rigoroso rispetto della normativa legislativa e regolamentare vigente, degli 
standard minimi determinati dalle certificazioni in possesso dell’azienda appaltatrice.  

12 e)  Smaltimento dei rifiuti: 

I rifiuti solidi urbani provenienti da cucina, refettori e locali annessi dovranno essere 
raccolti negli appositi sacchetti e convogliati (prima della preparazione dei pasti in cucina e 
dopo il loro consumo presso i refettori) negli appositi contenitori per la raccolta, nel rispetto 
della disciplina comunale in materia di raccolta differenziata, per il successivo ritiro e 
smaltimento a cura dell’Ente appaltante. 

E’ tassativamente vietato scaricare qualsiasi tipo di rifiuto negli scarichi fognari. 

12 f)  Materiali di pulizia e consumo: 
L’appaltatore assume a propria cura e spese la fornitura di ogni materiale di pulizia e 

sanificazione, nessuno escluso, necessario per l’esplicazione dei servizi di cui al presente 
articolo, con prodotti che, per caratteristiche qualitative e quantitative, risultino idonei alla 
piena garanzia di ottimali prestazioni.  

Sono inoltre posti a carico dell’appaltatore: 
• la fornitura di ogni materiale di consumo, nessuno escluso, necessario per 

l’esplicazione – in ogni fase - dei servizi oggetto del servizio (materiali a perdere per 
conservazione alimenti e campioni, per somministrazione, per preparazione pasti, etc), 
con prodotti che, per caratteristiche qualitative e quantitative, risultino idonei alla piena 
garanzia di ottimali prestazioni.  

• la sostituzione dei contenitori termici guasti. 
• Nel caso in cui nel corso della gestione tali contenitori dovessero risultare insufficienti 

nel numero la Ditta appaltatrice è obbligata a integrarli senza alcun onere aggiuntivo per 
il Committente. 

12 g) Trasporto 
La ditta dovrà provvedere con proprio personale al trasporto dei pasti con idonei 

automezzi e contenitori di sua proprietà. 
I mezzi di trasporto dovranno essere perfettamente in regola con le disposizioni del 

D.P.R. n. 327 del 26.3.1980 art. 46 e s.s.m. Dovranno essere adibiti esclusivamente al 
trasporto alimenti coibentati e rivestiti internamente di materiale facilmente lavabile. 
Dovranno essere sanificati settimanalmente e puliti giornalmente. 

Fra il termine della preparazione dei pasti inteso come termine della cottura e inizio 
del confezionamento, e la loro somministrazione nei refettori dovrà intercorrere un periodo 
di tempo non superiore a un’ora. Il limite stabilito deve essere inteso come tempo 
massimo di permanenza nei contenitori di ciascun alimento cotto deperibile in modo che la 
conservazione dei cibi sia tra i 60 – 65 gradi centigradi fino al momento del consumo. 

 
La ditta dovrà avere la disponibilità in proprietà o altre forme di un parco di 

automezzi di trasporto efficienti ed idoneo a garantire comunque le consegne nei modi 
stabiliti. 

12h) Rispetto D.lgs 81/08 – Oneri Aggiuntivi 
 L’impresa è tenuta all’osservanza di tutte le disposizioni del D.lgs. n. 81/08 e 
successive modifiche ed integrazioni. L’impresa dovrà comunicare, al momento della 
stipula del contratto, il nominativo del Responsabile della sicurezza.  

 
Art. 13 - INFORMATIZZAZIONE BUONI PASTO  - RILEVAZIONE DEI PASTI E DEI 

PAGAMENTI 
 



 

Cod. Fisc. 83001450184  -  P.IVA 00453660185 

www.comune.robbio.pv.it 
39 

La Ditta Appaltatrice dovrà provvedere alla fornitura e alla successiva gestione di un 
sistema informatizzato di prenotazione dei pasti e di riscossione dei corrispettivi con 
incasso in favore dell’Amministrazione Comunale per gli utenti del servizio di refezione 
scolastica, secondo modalità e condizioni di seguito specificate. 
Il sistema informatizzato dovrà essere operativo dall’avvio dell’appalto, salvo diversa 
indicazione dell’Amministrazione Comunale, sino alla conclusione dell’appalto di cui alla 
presente documentazione. 
Si precisa che per tale sistema si intendono compresi e compensati ogni onere e 
accessorio per dare il prodotto finito, funzionale e funzionante in ogni suo aspetto. Si 
precisa inoltre che l’Ente non intende assumersi alcun onere sia economico che gestionale 
per il quale sarete adeguatamente delegati (es. non esaustivi Business Continuity, 
Operazioni di Salvataggio, operazioni di gestione, ecc.)  

Descrizione del sistema informatico  
• L'informatizzazione del servizio di refezione scolastica dovrà prevedere la 

gestione completa della prenotazione dei pasti, che riduca al minimo l’impatto 
sull’attività didattica all’interno delle scuole, e che faciliti le comunicazioni 
amministrative con le famiglie;  

• la gestione dei pasti per il personale docente, differenziandone le relative 
prenotazioni; 

• la gestione completa delle ricariche dei conti utente, attraverso punti di ricarica 
che garantiscano una adeguata copertura sul territorio e che siano 
automaticamente rendicontate sul sistema informativo, senza richiedere 
l'intervento manuale (si intende compreso qualsiasi componente da posizionare 
presso i punti di ricarica); 

•  la gestione completa di tutti i dati anagrafici e gestionali,  attraverso un sistema 
interamente web based.;  

•  la gestione degli avvisi alle famiglie del credito in esaurimento, sia tramite e-
mail sia tramite sms secondo le modalità che verranno definite dall’ente. I costi 
per l’invio degli SMS si intendono compresi nel servizio. A seguito della 
prenotazione automatica, ed a supporto dell'attività del Centro Cottura, entro un 
orario prestabilito del mattino, il Sistema elaborerà un riepilogo dei pasti 
prenotati, genererà le stampe per la produzione riportando i dati totali utili 
suddivisi per tipologia di pasto, ed il prospetto suddiviso per scuola, classe, 
refettorio, turno di refettorio, tipo persona, tipo pasto, distinzione dei pasti 
prenotati del personale adulto, insegnante o ausiliario; 

• Il sistema informatico dovrà permettere la successiva ed eventuale gestione di 
ulteriori servizi a domanda individuale quali, a titolo di esempio (non esaustivo), 
gestione dei centri estivi, gestione del pre e post scuola,  utilizzando la stessa 
banca dati anagrafica senza duplicazione o disallineamento dei dati.  

• Il sistema informatico dovrà altresì prevedere una gestione degli iscritti ai servizi 
basata sul concetto di Famiglia in anagrafica, e non sul singolo Alunno, in modo 
tale da poter gestire automaticamente le eventuali variabili che dipendano dal 
numero dei figli e da consentire una storicizzazione dei dati e della 
composizione dei nuclei famigliari, che possono variare nel tempo; 

• In ogni momento il sistema dovrà consentire di redigere statistiche relative ai 
diversi momenti della gestione, lo storico, i costi, le presenze, il numero dei pasti 
forniti totale e parziale secondo le date e i periodi desiderati. Il sistema dovrà 
prevedere la gestione dei solleciti e dell’insolvenza con una modalità di semplice 
utilizzo da parte dell’ente;  

• In sistema dovrà prevedere una parte di accesso da parte degli utenti ove questi 
possano direttamente evincere la loro situazione (sia contabile che in merito ai 
pasti erogati) Il sistema dovrà permettere la stampa dei fogli di classe per 
agevolare la verifica dei presenti.  

Oneri a carico della Ditta Appaltatrice  
La Ditta Appaltatrice avrà a suo carico:  
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•  la fornitura ed il mantenimento del sistema informatico ovvero tutte le spese per 
l’installazione e la manutenzione sia dell’ hardware che del software, e tutto 
quanto attiene al funzionamento e mantenimento in efficienza dello stesso, 
compreso e compensato ogni onere e accessorio per dare il  sistema 
funzionante e funzionale in ogni suo aspetto (compresi quindi anche gli oneri 
relativi all’hosting, invio SMS, ecc.); 

•  La formazione specifica del personale addetto alla gestione del programma, 
compresa la fornitura di un manuale operativo, anche in caso di aggiornamenti 
dello stesso (questo in formato informatico);  

• Il caricamento delle presenze di ogni utente in modo da addebitare il relativo 
costo quotidiano in relazione alla tariffa assegnata;  

•  invio via SMS o MAIL del credito pasti con tempistiche da concordare con 
l’Amministrazione Comunale (costo sms compreso);  

•  predisposizione stampa di lettere di sollecito scritte bimestrali per tutti gli utenti 
a debito. 

 Procedure di promozioni annuali prima dell’inizio di ogni anno scolastico. 
•  Il sistema di gestione informatizzato del servizio dovrà essere concepito in 

maniera tale da limitare al minimo le operazioni annuali di aggiornamento degli 
utenti già inseriti nel data base. I dati contenuti nel database dovranno essere 
trattati unicamente per l’espletamento del servizio oggetto del presente 
capitolato non potranno in alcun caso essere ceduti a terzi e dovranno essere 
adeguatamente protetti secondo le disposizioni normative vigenti. A tal fine, la 
Ditta Appaltatrice verrà designata “Titolare di trattamento personale dei dati”, in 
conformità al D.Lgs. 196/2003, per i soli trattamenti connessi all’erogazione dei 
servizi contemplati nei precedenti paragrafi del presente articolo. In virtù di tale 
designazione essa sarà tenuta, per tutta la durata del contratto, al rispetto della 
normativa in materia di trattamento dei dati personali, con particolare riferimento 
a quanto previsto nel D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali”. La banca dati è comunque di esclusiva proprietà 
dell’Amministrazione Comunale e in caso di risoluzione del contratto ovvero alla 
sua scadenza, la banca dati dovrà essere interamente trasmessa al concedente 
senza alcun onere o costo aggiuntivo. La banca dati dovrà essere trasmessa in 
formato standard (txt, csv, mdb, ecc., documentato [descrizione campi, 
correlazione tabelle, ecc.] e aperto) insieme a eventuali software o applicativi 
necessari per l’utilizzo dei dati, l’ente si riserva la facoltà in questo caso di non 
procedere alla stipula dei relativi contratti di manutenzione dei software.  

Oneri a carico dell’Amministrazione Comunale  
•  Inserimento e aggiornamento della banca dati utenti prima dell’inizio del nuovo 

anno scolastico; 
•  Incasso diretto dei pasti. 

Sistema di pagamento da parte degli utenti  
• Il pagamento da parte dell’utenza avverrà attraverso il sistema di “pre-pagato 

con ricarica” attraverso ricariche ad importo libero presso punti di ricarica 
dislocati presso esercizi pubblici e scelti in accordo con il Comune e con 
modalità con RID Bancario e Carta di Credito on-line (l’eventuale sistema da 
predisporre presso i punti risulta compreso nel presente appalto);  

• Ad ogni utente nuovo iscritto sarà consegnato un codice con la quale verranno 
effettuati i pagamenti presso i punti di ricarica;  

• Il pagamento (con qualsiasi modalità sarà effettuato) confluirà nel Conto 
personale creato sul Sistema  informativo che in tal modo sarà alimentato e sul 
quale confluiranno anche le presenze al servizio di ogni singolo alunno, che 
andranno a scalare su tale conto il costo del pasto ad essi attribuito. 
Rilevazione delle presenze  
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Fino all’operatività del sistema informatizzato di pagamento da parte dell’utenza, qualora 
la ditta non riesca per motivi tecnici ad attivare il servizio dall’inizio dell’appalto, si 
proseguirà mediante l’utilizzo dei buoni cartacei. Pertanto la Ditta Appaltatrice dovrà 
provvedere giornalmente alla rilevazione delle presenze degli alunni che usufruiscono del 
pasto nonché alla registrazione dell’effettiva consegna del “buono pasto” da parte degli 
stessi, nei modi e nei tempi che saranno concordati con il Responsabile del Servizio 
Istruzione e con la Dirigenza Scolastica. Alla fine di ogni mese la Ditta Appaltatrice 
trasmetterà al Comune i tabulati riepilogativi di riscontro. 

Art.14 – OBBLIGHI DELL’ENTE APPALTANTE 

Oltre a quanto già indicato dal precedente art. 11 (messa a disposizione della 
struttura), l’Amministrazione comunale provvederà a propria cura e spese: 
• alla manutenzione ordinaria e straordinaria degli immobili ed impianti di connessione 

alle utenze(tubazioni gas acqua,impianti elettrici,ecc.) messe a disposizione 
dell’appaltatore per l’esplicazione del servizio (fatto salvo il diritto al risarcimento danni 
causati per incuria dell’appaltatore).  

• alla fornitura di gas metano ed energia elettrica (luce, forza motrice) per l’intera 
struttura, in relazione al fabbisogno per l’ottimale esplicazione del servizio. 

• a garantire la copertura assicurativa della struttura, secondo quanto successivamente 
previsto nel presente capitolato e fatta salva la copertura assicurativa specifica posta in 
capo all’appaltatore per danni da incuria 

• al pagamento delle tasse per lo smaltimento dei rifiuti  

Art.15 – CONTROLLI DI QUALITA’ – OBBLIGHI DELL’APPALTATORE 

L’Appaltatore assume piena e diretta responsabilità in ordine alla costante 
esplicazione dei controlli di qualità, in ogni fase del processo di erogazione dei servizi 
affidati, nel pieno e scrupoloso rispetto delle disposizioni di cui ai Reg. CE 852/04 E 
853/04, individuando ogni fase potenzialmente a rischio per la sicurezza degli alimenti e 
garantendo il mantenimento delle opportune procedure preventive di sicurezza e di 
sorveglianza dei punti critici. 

A tal fine la ditta dovrà essere dotata, nell’ambito della propria struttura aziendale o a 
mezzo di apposite convenzioni stipulate, di un laboratorio di analisi chimico-fisiche e 
microbiologiche riconosciuto o acreditato, con obbligo di preventiva comunicazione 
circostanziata a tale titolo. 

In fase di gara la ditta dovrà prevedere una pianificazione degli interventi dei controlli 
analitici. 

L’Amministrazione comunale si riserva comunque la facoltà di richiedere 
all’appaltatore, in qualsiasi momento e qualora la stessa lo ritenga a qualunque titolo 
necessario, ulteriori analisi merceologiche e microbiologiche, in eccedenza a quelle 
minime proposte. 

Tra le attività facenti capo al controllo di qualità, andranno inoltre previste:  
• la verifica delle norme di legge e dei regolamenti interni inerenti l’igiene e la sanità degli 

impianti e del personale occupato; 
• la supervisione tecnica ed il controllo della produzione dei pasti destinati alla refezione, 

in ogni sua fase; 
• la formazione continuativa del personale; 

Gli adempimenti di cui al presente articolo andranno inoltre condotti nel pieno rispetto 
di ogni ulteriore eventuale indicazione contenuta nel protocollo di autocontrollo aziendale, 
nonché nel rispetto degli standard derivanti dalla certificazione UNI EN ISO 9001:2008, 
prescritta quale requisito minimo di accesso alla gara. 

L’appaltatore libera l’Amministrazione comunale da qualsiasi responsabilità in merito 
alla qualità igienico – sanitaria delle trasformazioni alimentari. 
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Art. 16 – CONSERVAZIONE DEI CAMPIONI DEI PASTI 

Al fine di individuare più celermente le cause di tossinfezione alimentare, l’appaltatore 
dovrà prelevare 100 gr. di ogni tipo di alimento prodotto e somministrato giornalmente, sia 
cotto che non, riporlo in sacchetti sterili, mantenerlo refrigerato a circa + 4°C per 72 ore dal 
momento della preparazione in contenitori ermeticamente chiusi riportanti un'etichetta con 
le seguenti indicazioni: ora, giorno dell'inizio della conservazione e denominazione del pro-
dotto. 

Art. 17 – DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA 

L’Appaltatore assume piena e diretta responsabilità in ordine alla garanzia della 
sicurezza sui luoghi di lavoro, nel rigoroso rispetto di ogni adempimento prescritto della 
disciplina di cui al D.Lgs.n.81 del 9 aprile 2008.  

Art. 18  – ATTIVITA’ DI VIGILANZA  

E’ piena facoltà dell’Amministrazione comunale effettuare, in qualsiasi momento, 
senza necessità di preavviso e con le modalità che riterrà più opportune, ogni intervento di 
controllo (“a vista del servizio”  od a mezzo prelievo di campioni alimentari da sottoporre ad 
analisi di laboratorio) al fine di verificare la rispondenza del servizio fornito dall’appaltatore 
alle prescrizioni contrattuali e normative previste dal presente capitolato. 

L’Appaltatore dovrà garantire l’accesso agli incaricati della Committente in qualsiasi 
momento ed in ogni zona della struttura di ristorazione, per l’esercizio dell’attività di 
vigilanza di cui al comma precedente. 

I controlli non dovranno comunque comportare interferenze o pregiudizio nello 
svolgimento del servizio. 

Art. 19 – ORGANISMI PREPOSTI ALLA VIGILANZA  

Gli organismi preposti al controllo sono i competenti Servizi di Igiene Pubblica ed 
Ambientale  facenti capo all’A.T.S.  competente, le eventuali strutture specialistiche 
incaricate dall’Amministrazione comunale, gli organi amministrativi comunali responsabili 
del servizio, la Commissione mensa, secondo le rispettive competenze. 

Art.  20 – BLOCCO DELLE DERRATE 

I controlli potranno dar luogo al “blocco delle derrate”: le stesse andranno custodite in 
magazzino o cella frigorifera separatamente dagli altri prodotti stoccati, con apposizione 
delle dicitura “in attesa di accertamento”. 

L’Amministrazione comunale provvederà tempestivamente a far accertare le 
condizioni ingieniche e merceologiche delle derrate oggetto del blocco ed a darne pari 
tempestiva comunicazione all’appaltatore. 

Qualora i referti diano esito sfavorevole, l’Appaltatore provvederà all’eliminazione 
delle derrate in questione ed alla corresponsione delle spese di analisi, oltre ad essere 
assoggettato alle penali successivamente previste nel presente capitolato. 

Art. 21 – RIFIUTO DELLA FORNITURA 

I pasti preparati con alimenti non commestibili o non rispondenti a norme di legge, 
che come tali risultino accertati dagli organi di controllo, saranno rifiutati e dovranno essere 
tempestivamente sostituiti, senza diritto ad alcun corrispettivo, con applicazione 
conseguente delle penalità successivamente previste nel presente capitolato. 

Art. 22 – RESPONSABILITA’ DELL’APPALTATORE – POLIZZE ASSICURATIVE 

L’Appaltatore assume piena e diretta responsabilità gestionale dei servizi affidati, 
liberando a pari titolo l’Amministrazione comunale ed impegnandosi ad eseguire ogni 
prestazione “a regola d’arte”, nel rispetto delle prescrizioni del presente capitolato, di ogni 
normativa vigente in materia e di quanto specificamente indicato nella Relazione tecnica in 
sede di gara,  mediante propria autonoma organizzazione imprenditoriale. 
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L'Appaltatore risponderà direttamente, penalmente e civilmente, dei danni alle 
persone o alle cose comunque provocati nell'esecuzione del servizio, restando a suo 
completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza diritto di rivalsa o di compensi 
da parte del Comune, salvi gli interventi in favore dell'impresa da parte di società 
assicuratrici.  

In particolare l’appaltatore si assume tutte le responsabilità per avvelenamento e/o 
intossicazione derivante dall’ingerimento, da parte degli utenti, di cibi avariati o 
contaminati.  

Conseguentemente, l’Appaltatore esonera l’Amministrazione appaltante ed il 
servizio comunale competente, che riveste esclusivamente funzioni tecnico-
amministrative, da qualsiasi molestia ed azione, nessuna esclusa, che eventualmente 
potessero contro i medesimi venire intentate. 

L’appaltatore dovrà stipulare apposite polizze assicurative contro i rischi inerenti la 
gestione affidata, per le tipologie ed i massimali di importo non inferiore a quelli di seguito 
indicati: 
1) R.C.T. (Responsabilità Civile verso Terzi) 
 Euro   5.000.000.000= per sinistro 
 Euro      250.000.000= per persona 
 Euro    1.500.000.000= per danni a cose o animali 

2) R.C.O. (Responsabilità Civile verso prestatori di lavoro) 

 Euro   500.000.000= per sinistro 
Euro        250.000.000= per persona 

L’esistenza di tali polizze non libera l’appaltatore dalle proprie responsabilità, avendo 
le stesse esclusivamente lo scopo di ulteriore garanzia.  

Le polizze suddette, debitamente quietanzate, dovranno essere presentate 
dall’appaltatore all’Amministrazione comunale prima della stipulazione del contratto. Le 
quietanze relative alle annualità successive dovranno essere prodotte all’Amministrazione 
alle relative scadenze.  

Art. 23 – POLIZZE ASSICURATIVE A CARICO DELL’ENTE APPALTANTE 

L’Ente appaltante manterrà a proprio nome e spese le polizze assicurative inerenti: 
• i locali, gli impianti e le attrezzature messi a disposizione dell’appaltatore; 
• la responsabilità civile verso terzi del proprio personale dipendente. 

Art. 24 – CORRISPETTIVI - PAGAMENTI 
Il corrispettivo per l’adempimento di tutti gli obblighi contrattuali posti a carico 

dell’Appaltatore è determinato dal prezzo pasto unitario di aggiudicazione, moltiplicato per 
il numero dei pasti forniti mensilmente ad ogni fascia di utenza. 

Il pagamento degli importi dovuti avverrà in ratei mensili posticipati entro 30 giorni 
dalla data di ricevimento della fattura, e in caso di ritardo dei pagamenti troverà 
applicazione quanto previsto dal D.Lgs. 231/2002 e s.m.i.  

L’Amministrazione appaltante si riserva, dopo l’avvenuta efficacia dell’aggiudicazione 
definitiva e prima della stipulazione del contratto, di negoziare con l’aggiudicatario termini e 
modalità diversi da quelli previsti dal D.Lgs. 231/2002 e s.m.i. 

Al termine del servizio si procederà all’emissione del certificato di regolare 
esecuzione, previa determinazione del responsabile di servizio competente, che disporrà 
conseguentemente il pagamento del saldo e lo svincolo della cauzione. 

ARTICOLO 25 - REVISIONE PREZZI  
 Per i primi dodici mesi i prezzi resteranno invariati; dall’inizio del secondo anno 
saranno sottoposti a revisione.  

 Qualora all’inizio del secondo anno l’ISTAT non abbia pubblicato i prezzi indicati 
all’art. 44 della legge 724/94 e s.m.i., si farà riferimento, per la revisione prezzi dall’inizio 
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del secondo anno contrattuale, all’indice nazionale dei prezzi al consumo per l’intera 
collettività”, pubblicato dall’ISTAT stesso.  

Art. 26  – DIVIETI DI CESSIONE E SUBAPPALTO  

 Il presente contratto non può essere ceduto, a pena di nullità, ai sensi dell’art. 105, 
comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016, salvo quanto previsto dall’art. 106, comma 13, dello 
stesso D.Lgs. n. 50/2016. 

 E' fatto divieto all'aggiudicatario di subappaltare parte del presente servizio, salvo 
non ricorrano le seguenti condizioni: - l'appaltatore ha dichiarato in sede di gara la volontà 
subappaltare parte del servizio per il quali egli possiede i requisiti di qualificazione 
professionale previsti dalla legge e dalla presente procedura di gara; - il subappalto 
avvenga nei limiti di cui all'art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016; - l'aggiudicatario abbia 
previamente richiesto ed ottenuto dall'amministrazione comunale l'autorizzazione al 
subappalto. L'autorizzazione al subappalto potrà essere rilasciata solo: 

a) dopo che sia stato depositato presso il Comune copia del contratto di subappalto da cui 
risulti in modo inequivoco il corrispettivo pattuito per le prestazioni affidata al 
subappaltatore; 

 b) se dalla copia del contratto di subappalto emerga che il corrispettivo erogato al 
subappaltatore non è inferiore all’80% dei prezzi stabiliti sulla base dell’offerta presentata 
dall’appaltatore principale in sede di gara; 

 c) previo accertamento che a carico del soggetto subappaltatore non ricorra alcun motivo 
di esclusione previsto dall’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016; 

 In nessun caso il subappaltatore potrà procedere ad ulteriori affidamenti in subappalto o 
subcontratto; 

 L'Appaltatore, ove autorizzato al subappalto, provvederà autonomamente a liquidare gli 
eventuali subappaltatori e trasmetterà, entro venti giorni dalla data di ciascun pagamento, 
copia delle fatture con annotazione dei pagamenti da esso corrisposti al subappaltatore. 

Art. 27 – INADEMPIENZE E PENALITA’ 
 
 Ove si verifichino inadempienze della ditta appaltatrice nell’esecuzione delle 
prestazioni contrattuali saranno applicate dal Committente penali, in relazione alla gravità 
delle inadempienze a tutela delle norme contenute nel presente capitolato. Le penalità 
minime che il Committente  si riserva di applicare sono le seguenti: 
 
 €   250,00    ogni qualvolta viene  negato l’accesso agli incaricati del Committente 
 ad   seguire i controlli di conformità; 
                      
€     50,00      per ogni singola violazione di quanto stabilito dai menu; 
 
€     50,00      per ogni caso di  mancato  rispetto delle grammature previste dalle 
   specifiche tabelle dietetiche, verificato su dieci pesate della  stessa  
   preparazione;                       
 
€    50,00       per ogni violazione di quanto previsto dalle specifiche Merceologiche;  
 
€   100,00      per ogni caso di ritrovamento di corpi estranei nei pasti; 
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€     50,00      per ogni ritardo non giustificato nella consegna dei pasti; 
 
€     75,00     per ogni pasto in meno (compreso le diete) ovvero non consegnato, 

  rispetto al  numero di pasti richiesto da ogni singolo plesso scolastico; 
 
€   130,00     per ogni mancato rispetto delle temperature ai sensi del DPR 327/80; 
 
€   500,00     per ogni analisi microbiologica giudicata non conforme rispetto a  

  quanto     previsto  dalle specifiche igieniche  degli alimenti; 
 
€    300,00    per mancata conservazione dei campioni; 
 
€ 1.500,00   per mancata comunicazione all’appaltante del mancato utilizzo di   
   prodotti certificati; 
 
€  500, 00    per ogni caso di mancato rispetto delle specifiche igienico ambientali; 
 
€ 500,00      per ogni mancato rispetto delle norme igienico sanitarie riguardanti la   
                    conservazione delle derrate o quanto altro previsto dalla legge in  
   materia; 
 
€  300,00     per mancata consegna ai responsabili dei controlli di conformità  
   incaricati dal Committente  della documentazione inerente la messa in 
   atto del  sistema haccp; 
 
€  300,00     non conformità operative rispetto a quanto previsto nel Manuale per   
                    l’autocontrollo    igienico (M.A.I); 
 
€  300,00     per ogni mancato rispetto dell’organico minimo giornaliero e del  
   relativo monte ore  previsto in sede di offerta. 
 
 Nel caso in cui tali violazioni o altre non espressamente citate risultassero gravi, 
ovvero ripetute nell’arco della durata del servizio, il Committente si riserva di applicare 
ulteriori penali in relazione alla loro gravità,  nel seguente modo: maggiorazione più 25% 
alla seconda infrazione, maggiorazione del 50% alla terza, decadenza del contratto alla 
quarta. 

Art. 28 – RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E DIRITTO DI RECESSO 

L’Amministrazione comunale ha facoltà, anche in deroga agli artt. 1455 e 1564 C.C., di 
promuovere la risoluzione del contratto per inadempimento, ai sensi dell’art. 1456 del 
C.C., con incameramento automatico della cauzione e senza pregiudizio di ogni altra 
azione per rivalsa dei danni, nelle seguenti ipotesi: 

a) cessione, anche parziale, del contratto, o subappalto, anche parziale, dello stesso; 

b) grave intossicazione alimentare; 
c) gravi violazioni contrattuali, anche non reiterate, che comportino il pregiudizio della 

sicurezza e della salute degli utenti e dei lavoratori addetti al servizio; 
d) mancata, anche singola, prestazione del servizio di erogazione pasti, fatte salve le 

cause di forza maggiore. Non sono in ogni caso considerate cause di forza maggiore gli 
scioperi, le agitazioni sindacali e le condizioni meteorologiche, salvo quelle derivanti da 
calamità naturali; 

e) reiterate infrazioni contrattuali soggette a penalità, formalmente contestate e conclusesi 
con avvenuta applicazione delle stesse; 
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f) mancato rispetto degli obblighi assicurativi, previdenziali ed assistenziali nei confronti 
del personale dipendente; 

g) mancato rispetto dei contratti collettivi giudizialmente e definitivamente accertato; 
h) perdita dei requisiti minimi previsti per l’accesso al servizio; 
i) accertata colpevolezza per reati di evasione fiscale o frode; 
j) fallimento, messa in liquidazione od apertura di altra procedura concorsuale; 
k) ogni altra inadempienza o fatto, non espressamente contemplati nel presente articolo, 

che rendano impossibile la prosecuzione del servizio, ai sensi dell’art. 1453 del C.C. 

In tali casi l’Amministrazione comunale potrà risolvere di diritto il contratto 
comunicando alla ditta, con Raccomandata A/R, di volersi avvalere della clausola risolutiva 
espressa ed indicando la data dalla quale la risoluzione produrrà i propri effetti.  

La risoluzione avrà effetto immediato nei casi di particolare gravità e pregiudizio del 
servizio. 

Nel caso di cessazione per colpa o recesso unilaterale dell'appaltatore, 
l’Amministrazione committente procede all'escussione della fideiussione ed ha facoltà 
di rivalsa sui crediti per le fatture da liquidare a ristoro dei danni subiti e dell’eventuale 
maggiore spesa conseguente il nuovo contratto.  

Al verificarsi di tali circostanze, l'Ente può aggiudicare la gara al concorrente che 
segue in graduatoria con diritto al risarcimento del maggior onere sostenuto. 

In ogni caso trovano applicazione gli artt. 108 e 109 del D.Lgs. n. 50/2016. 

 

Art 29 – ESECUZIONE D’URGENZA 

L’esecuzione del contratto può avere inizio solo dopo che lo stesso è divenuto 
efficace salvo che, in casi d’urgenza la stazione appaltante ne chieda l’esecuzione 
anticipata, nei modi e alle condizioni previste al co. 8 dell’art. 32 del D.Lgs 50/2016. 

 

Art 30 – RISPETTO DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI 
PUBBLICI  

Ai sensi dell’art. 2 del Decreto del Presidente della Repubblica N. 62 del 16/04/2013, 
è causa di risoluzione del presente contratto d'appalto il mancato rispetto degli obblighi 
derivanti dal Codice di Comportamento dei Dipendenti Pubblici, emanato con il medesimo 
D.P.R. 62/2013, nonché di quelli derivanti dal Codice di Comportamento dei dipendenti del 
Comune di Robbio, in quanto applicabili. 

Art. 31 – CAUZIONI PROVVISORIA E DEFINITIVA 
          L'appaltatore presterà cauzione provvisoria pari ad €. 11.200,00 (2% importo a base 
di gara) di cui all’art. 93 del D.Lgs. 50/2016 ed, in caso di aggiudicazione, a garanzia di 
tutti gli obblighi contrattuali, cauzione definitiva di cui all’art. 103 del D.Lgs 50/2016. 

 
Art. 32 - OBBLIGHI RELATIVI ALLE NORME SULLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI 

FINANZIARI, SULLA TRASPARENZA, L’ANTICORRUZIONE E 

SULL’INCOMPATIBILITÀ E/O INCONFERIBILITÀ DELL’INCARICO PUBBLICO 

Ai fini dell’eventuale liquidazione di somme che il Comune di Robbio dovesse 
erogare a qualsiasi titolo a favore dell’affidatario, quest’ultimo assume tutti gli obblighi di 
tracciabilità dei flussi finanziari, ai sensi dell’art. 3 della Legge 13 agosto 2010 n.136. In 
ottemperanza alla predetta norma, il soggetto aggiudicatario dovrà comunicare, prima 
della sottoscrizione del contratto, il riferimento bancario/postale (codice IBAN) per i 
pagamenti, nonché il nominativo e il codice fiscale dei soggetti autorizzati ad effettuare 
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operazioni sul predetto conto. 
I pagamenti effettuati senza avvalersi dello strumento del bonifico in favore del 

conto corrente indicato dall’affidatario, causeranno immediata nullità assoluta del contratto, 
con conseguente risoluzione immediata di fatto e di diritto. Dell’eventuale risoluzione dovrà 
essere informata la competente Prefettura – U.T.G. 

L’operatore economico che risulterà aggiudicatario dovrà dichiarare, altresì, 
l’insussistenza di conflitti di interesse e altre cause di inconferibilità e/o di incompatibilità 
all’assunzione del servizio in oggetto, ai sensi di quanto previsto dal D. Lgs. 8 aprile 2013 
n. 39. 

Ai sensi dell’art. 53, comma 16-ter, del D. Lgs. n. 165/2001 e s. m. e i., 
l’aggiudicatario dovrà, altresì, attestare di non aver concluso contratti di lavoro subordinato 
o autonomo e comunque di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti del Comune di 
Robbio  che abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto del Comune 
medesimo nei loro confronti, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto. 

 

Art. 33 – STIPULA DEL CONTRATTO 
 La stipula del contratto è subordinata all'accertamento dei requisiti previsti dal D. 
Lgs. 50/2016. 

Art. 34 – SPESE  

 Qualsiasi spesa inerente il contratto sarà a completo carico dell’impresa 
aggiudicataria, comprese le  spese inerenti la Commissione giudicatrice, preventivate nell’ 
ammontare massimo di  euro 500,00 e le spese di redazione dell’atto in forma pubblica 
amministrativa. 

 

Art. 35 – ONERI FISCALI 

 Saranno a carico dell’impresa aggiudicataria, che si impegna al pieno 
assolvimento, le imposte e tasse comunque derivanti dalla gestione dei servizi oggetto del 
servizio. 

 

Art. 36 – CONTROVERSIE 

 

 Per eventuali controversie sarà competente il Tar Lombardia. 

Art. 37 – RINVIO 
 Per tutto quanto non espressamente citato nel presente capitolato, è fatto rinvio al 
C.C. nonchè a tutte le disposizioni di legge e regolamentari vigenti nelle materie oggetto 
del servizio. 

 
Art. 38 – ALLEGATI 

 
 Sono allegati al presente capitolato, costituendone parte integrale e sostanziale: 

• Norme generali per l’applicazione del menu’- allegato a) 

• Metodi di cottura – allegato b) 

• Prospetto grammature – allegato c) 

• Qualità materie prime per la ristorazione scolastica – allegato d) 
• Menu’ – allegato e) 

Art. 39 – TRATTAMENTO DEI DATI 
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            Si informa, ai sensi del D.Lgs. 196/2003, che i dati personali raccolti saranno 
utilizzati esclusivamente ai fini dello svolgimento della procedura in economia per 
l’aggiudicazione del servizio e per l’eventuale stipula del successivo contratto.  
 
           Il conferimento dei dati è obbligatorio in quanto necessario per l’espletamento della 
predetta procedura; il mancato conferimento degli stessi comporta l’esclusione dalla gara.  
 
            Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Robbio. 
 
 Responsabile del trattamento è il responsabile del Servizio alla Persona: Dott.ssa 
Giovanna Capelletto. 
 
            Incaricati del trattamento sono i dipendenti del Comune di Robbio che si 
occuperanno della procedura in questione. 

 
 

Art. 40 – ALTRE INFORMAZIONI 
 

La lettera di invito, il disciplinare di gara e  Capitolato Speciale d’Appalto e gli allegati, 
sono pubblicati: 
1. Albo Pretorio Comunale.  
2. Sito internet del Comune di Robbio all’indirizzo specifico: www.comune.robbio.pv.it, 
sia nella sezione “Eventi e News” che in quella “Amministrazione trasparente”  sotto la 
sezione “Bandi di gara”. 
        
        Ogni difformità, incompletezza e sussistenza di errori sostanziali nella 
documentazione di offerta è motivo di esclusione a giudizio della Commissione. 
 
         L’Amministrazione si riserva di aggiudicare anche in presenza di una sola offerta 
valida, se di convenienza. 
 
 La stazione appaltante si riserva di differire o revocare il presente procedimento di 
Gara, senza alcun diritto dei concorrenti a rimborso spese, o altro. 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALLEGATO A) 
Norme generali per l’applicazione del menu’ 

 
 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALLEGATO B) 
Metodi di cottura 
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ALLEGATO C) 
Prospetto grammature 
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ALLEGATO D) 
Qualità materie prime per la ristorazione scolastica 

 
 







































 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALLEGATO E) 
Menù 

 
 








